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UALITATIVO DEL PLAN ANUAL DE TRANSPARENCIA Y
ANTICORRUPCION
SEGIINDO SEMESTRE -2023

INFORME C

BJETIVO: l - Identificar los avances en las gestiones de los distintos componentes delo
Plan Anual de Trans IOllncla Anticorru
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Componente: TransDarencra v Acceso a la Información Pública Cumplimiento de las
Leyes 5189/14 y 5282114 con e[ registro de las documentaciones dentro del plazo
establecido (100% cumplimiento en ambas leyes). Cumplimiento de Transparencia Activa
con la carga de Datos en el Portal de Transparencia de la Senac y página web institucional
hasta Diciembre 2023.
hltps://transoarencia.senac r¡ov.py/oortal
https://www iem.sov.pvl
En cuanto a Transparencia Pasiva: I I solicitudes ingresadas vía Portal Unificado de Acceso
a la Información Pública. las que fueron respondidas en tiempo y forma.
httos ://informaci onoublica paraguav.gov.Dy/oo rtall# !/ciudadano I solicitttdl I 2387

Componente Participación Ciudadana: La Institución cuenta con canales de
comunicación vía página web, redes sociales y fisica abiertos a la ciudadania en general.
Realización de Encuestas al ciudadano que acude a la Institución sobre los servicios y
atención e informes sobre la O{icina de Atención a la Ciudadanía. Total de 9l encuestas de
satisfacción registradas en inc. Q) Participación ciudadana -Portal Transp.Senac.
https://transparencia. senac. gov.pylportal
Capacitación a los funcionarios de la Institución: Seminario sobre "lntegridad y
Transparencia en la Gestión Pública"
https://r¡¡ryw. ie!,n gov.py/el-iem-participa-de-seminario-sobre-integridad-y-transparencia-en-
la:gestion-publica,/
Componente Rendición de Cuentas: Presentación del Tercer Informe trimestral de
Rendición de Cuentas al Ciudadano (Octubre); Matriz de indicadores, Memoria Anual e

Informe Final - Año 2023. Registro en la pág ina Web - Botonera Rendición de Cuentas al
Ciudadano N"299112
httos://www.iem.sov

019 y socialización respecti
.py/rendicion-2023/ "^r{k*,
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Vtsión: Ser una ins¡ituc¡ón transparcnte\ objetivos e inparciales en el ampliniento de
derecho. en benertc¡o de la sKtedad.

Di

https://informacionpublica.paraeuay.eov.ov/portal/# !/ciuáadano/solicitud,/72432

https://informacionpublica.paraeuay.gov.pylportal/# l/ciudadano/solicitud/74744

https://informacionpublica.paraeuay.eov.pylportal/#!/ciudadano/solicitud/75450

https://informacionpublica.paraeuay.gov.py/portali# !iciudadano/solicitud/75634

https:/iinformacionpublica.paraeuay. eov.pv/portali# !/ciudadano/solicitud/75656

https://informacionpublica.paraeuay.sov.py/portal/# !/ciudadano/solicitud/7565 8

https://informacionpublica.paraquay. eov.py/portal/# !/ciudadano/solicitud/75659

https :/iinformac ionpublica.parasuay. eov.py/portal/# !/ciuda

https://informacionpublica.paraquay. gov.pylportal/# !/ciudadano/solicitudi 76785

httos://informacionpublica.oaraeuay.sov.pylpo /solicitud/78287
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Se realizaron 7 (siete) jomadas de Socialización del Código de Ética, a todos los
funcionarios permanent€s, contratados y comisionados al JEM. sobre la importancia y
alcance del Código de Ética institucional. Asimismo, se realizó la socialización del
Protocolo de Buen Gobiemo y de las acciones para su difusión a todos los funcionarios de la
institución y a los miembros del Comité de Buen Gobiemo, conformado por los Directores
Generales y Directores del JEM.

Componente Gestión de Riesgo de Corrupción: Mapa de Riesgo de Corrupción ya
culminado y remitido a la SENAC. (Actualmente en revisión de la SENAC).
Componente Gestión de Denuncias e Investigación: Dos denuncias ingresadas via portal
de Denuncias Anticomrpción de la Senac. Una Desestimación del Sistema de Seguimiento
de Procesos, en razón de que se procedió a guiar al denunciante para la correcta
presentación de su denuncia ante el JEM.
https://denuncias.sov.pv
Componente "The lntegris App": Coordinación con la Dirección General de Gabinete la
efectiva implementación en la Institución de la herramienta digital de diagnóstico "The
Integrity App" - Versión Sector Público. Mitigación de mejoramiento en punros detectados
débiles, con capacitación a los todos los funcionarios de la Institución: Seminario sobre
Integridad. Transparencia Activa y Pasiva.-

tocolo-de-buen-gobiemoiurado-socializa-el-orohttps://www iem.eov.ov/i
ializacion-del-codieo-de-etica,/em.sov.ov/sochttns://www

Componente Integridad y tica Pública:

PRINCIPALES LOGROS ALCANZADOS :

Componente Transparencia y Acceso a la Información Pública: Este periodo se
caracterizó por la continuidad de obtener y publicar las informaciones y documentos
requeridas por las entidades de control y se ha logrado mantener las calificaciones (100%)
en monitoreo realizado por la SFP y SENAC. acorde a las Leyes 5l89ll4 y 5282114 con sus
respectivas socializaciones en página web y redes sociales. Carga de documentación el
Portal de Transparencia - SENAC. en cumplimiento de Transparencia Activa (Resolución
SENAC N" 14/2023 "Por la cual se estoblecen los lineamientos y plazos límites de
ubicación de las obligaciones de Transparencia Activa establecidas en el art. 8" de la Ley
N'5282/11de Libre Acceso Ciudodano a la información públicu en el Portal de
Transparencia de la Senac")- Julio a Diciembre. Componente Participación Ciudadana:
Fortalecimiento de la imagen pública institucional con la publicación constantemente de
toda información pública institucional de interés para el ciudadano. Manteniendo la página
institucional accesible para los tÉmites de interés de la ciudadanía. Componente
Rendición de Cuentas: Presentación al ciudadano la Rendición de Cuentas Institucional.
Tercer informe trimestral e Informe final 2023, Memoria Anual y Matnz de Indicadores
2023. Componente Integridad y Ética Púbtica: Se realizaron las socializaciones del
Código de Etica y Protocolo de Buen Gobierno a todos los funcionarios de la institución.
incluyendo a los Directores Generales y Directores. Componente Gestión de Riesgo de
Corrupción: El mapa de riesgo de comrpción institucional ya se encuentra en la Senac para
su revisión. Componente Gestión de l)enuncias e lnvestigación: Adecuación al nuevo
sistema de seguimiento de casos. Monitoreo constante del Portal de Denuncias
Anticomrpción de la Senac.
Componente "The lntegri§ App": La implemenlación del componente

r.l
App" ha demostrado ser un éxito a nivel institución. Con esta innovadora
podido involucrarse activamente el funcionariado desde Jefe de Departam
Directores Generales de la Institución ¡,rrado de Eñi
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