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Mision: Organo constitucional que juzga el desempeno de los Magistrados Judiciales. Agentes Fiscales v Defensores Piblicos por la supuesta

comision de delitos o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, velando por la correcta administracion de justicia. en tutela de los
derechos de los ciudadanos

MEMORANDUM D.A N2 246/2023

A : LIC. ROCIO GUILLEN, DIRECTORA GENERAL.
Direccion General de Administracién y Finanzas.

De : LIC. ARIANNE SOFIA PANE SOSA, DIRECTORA.
Direccion de Auditoria.

Referencia : Remision de Informe de supervision al Departamento de
Control y Seguimiento.

Fecha : 28 de noviembre de 2023.

Me dirijo a Usted, a los efectos de remitir adjunto el Informe D.A N° 43/2023,
correspondiente a la supervision al Departamento de Control y Seguimiento dependiente
de la Direccion Administrativa, asimismo se informa que de esta manera se da
cumplimiento al Plan Anual de Trabajo y Cronograma de Actividades segtin Resolucién
J.EXM./D.A./S.G. N° 315/2023, de fecha 17 de mayo de 2023, Inc C; Auditorfa de Gestion,
Punto 11, Supervisiones a las distintas dependencias, correspondientes al control de
cumplimiento de las funciones segin lo establecido en el Manual de Cargos y Funciones.

Se informa que el Plan de Mejoramiento debera ser remitido por la Direccién supervisada
en un plazo no mayor a 30 dias a la Direccién de Auditoria

Mision de la Direccion de Auditoria

La Direccién de Auditoria colabora en forma, independiente, objetiva y en calidad de asesora,
con que se alcancen los objetivos Institucionales, mediante la prdctica de un enfoque
sistemdtico, profesional para evaluar y mejorar la efectividad de la administracién del riesgo,
del control como asi también de los procesos del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados
para proporcionar a la ciudadania una garantia razonable de que la actuacién de la
administracion se ejecute conforme al marco legal, técnico y a las mejores prdcticas de los
cargos respectivos.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para saludarla muy respetuosamejfte.
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iticion confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento
'?[cf{qnsmncronm’. para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la sociedad.
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Mision: Organo Constitucional que juzga el desempeiio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Piblicos por la supuesia comision de delitos o mal desempeiio en el ejercicio de sus

fimctones, velando por la correcta admmnistracion de justicia, en tutela de los derechos de los cindadanas.

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE EVALUACION

Informe referente a la Supervision realizada al Departamento de Control y Seguimiento,
COMPONENTE: . ; " ity §

dependiente de la Direccion Administrativa.
ESTANDAR: Direccién Auditoria.
FORMATO: Informe D.A. N® 43/2023.

INFORME D.A N° 43/2023

TITULO: Informe de Supervisién correspondiente al Departamento de Control
y Seguimiento, dependiente de la Direccién Administrativa.

INSTITUCION: Jurado de Enjuicimiento de Magistrados.

MACROPROCESO: Informe dando cumplimiento al Plan de Trabajo Anual y
Cronograma de Actividades, aprobado por Resolucion J.E.M./D.A./S.G. N°
315/2023, "Por la cual se actualiza el Plan de Trabajo Anual y el Cronograma
de Actividades de la Direccion de Auditoria a ser implementados en el Jurado

PROCESO: Control de cumplimiento de las funciones mediante una
supervision realizada en el marco de lo establecido en el Manual de
Funciones vigente de la Institucion.

de Enjuiciamiento de Magistrados durante el ejercicio fiscal 2023".

ACTIVIDAD: Verificar e informar, que todas las actividades establecidas
en el Manual de Cargos y Funciones, vigente en la Institucion,
correspondiente al Departamento de Control y Seguimiento, sean
cumplidas correctamente, asimismo recopilar toda la informacién
necesaria para el analisis de lo supervisado.

SUBPROCESO: Informe referente a la supervision al Departamento de Control
y Seguimiento, dependiente de la Direccion Administrativa.

DEPENDENCIA AUDITADA: Departamento de Control y Seguimiento,

N DEL INFORME: .
dependiente de la Direccion Administrativa. ERCAE RLSREa ) S oAt

DESTINATARIOS:

* Dip. Nac. Orlando Gabriel Arévalo, Presidente del Jurado de
Enjuiciamiento de Magistrados.

* Lic. Rocio Guillén, Directora General de Administracién y Finanzas.
* Lic. Pablo Romero, Direccién Administrativa.

* Sr. Einar Mereles, Encargado del Departamento de Control y
Seguimiento.

ASPECTOS GENERALES DEL PROCESO DE AUDITORIA

DIRECTIVOS Y RESPONSABLES EN EL PERIODO DE LA SUPERVISION:

* Lic. Rocio Guillén, Directora General de Administracidn y Finanzas.

sLic. Pablo Romero, Direccion Administrativa.

* 5r. Einar Mereles, Encargado del Departamento de Control y Seguimiento.

OBJETIVO GENERAL:

Verificar que el Departamento de Control y Seguimiento, realice sus funciones conforme a lo establecido en el Manual de Cargos y Funciones, de una
manera ordenada verificando que los procedimientos sean ejecutados conforme a las normas y principios del derecho administrativo, la veracidad de los
documentos, proporcionando razonabilidad y seguridad de los diferentes procesos de actividades dependientes de la Direccién Administrativa.

ALCANCE DE TRABAJO:

El alcance del presente Informe comprende el control de cumplimiento de las funciones establecidas para el Departamento de Control y Seguimiento, de
acuerdo a lo establecido en el Manual de Cargos y Funciones vigente en la Institucion, utilizando las normas técnicas de auditoria.

La presente supervision se realiz el dia jueves 02 de noviembre del 2023, las documentaciones y opiniones proveidas al Equipo Auditor, son de exclusiva
responsabilidad de los funcionarios intervinientes al momento de la supervisién en la ejecucion de las operaciones examinadas, por lo cual podrian existir
otros aspectos no observados.

Los documentos comprobatorios de las observaciones de la presente supervisién estan incluidos en los Papeles de Trabajo, que obran en los archivos de
la Direccion de Auditoria.

METODOLOGIA:
El presente informe fue realizado utilizando técnicas de Auditoria y a lo establecido por la Resolucién CGR N° 605/2022 “Por la cual se establece la Guia
Bdsica de Documentos de Rendicién de Cu s que sustentan la ejecucion presupuestaria de ingresos y gastos de las entidades sujetas al control de la
Contraloria General de la RepUblica”.
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ASPECTOS GENERALES DEL PROCESO DE AUDITORIA

CONCLUSION GENERAL

Evaluacion al drea del Departamento de Control y Seguimiento:

1- Encargado del Departamento.

Einar Armando Mereles.

2- Funcionarios presentes al momento de la supervision.

* Rodrigo Ramirez » Carlos Marcelo Avalos

3- ¢Como se realiza la verificacion de los procedimientos de recepcion de bienes adquiridos de obras/mantenimientos? Cuentan con
procedimientos aprobados de MECIP para este procedimiento?

Se realiza el control de las documentaciones de los bienes adquiridos, de obras, reparaciones y mantenimientos, verificando el Acta de
Recepcion, Nota de Recepcidn, factura crédito, nota de remision, orden de compra, especificaciones técnicas, contrato, formulario de informe
de servicios personales, formulario de identificacion personal, certificado de cumplimiento tributario, el certificado de cumplimiento con el
seguro social y la constancia de registro de prestadores de servicio.

Menciona gue el control de los documentos por servicio de mantenimiento se realiza una vez que el Departamento de Transporte y Servicios
Generales y el Departamento de Suministro, Patrimonio, Bienes e Inventarios, hayan completado el legajo nos remiten para la verificacion,
posterior a eso se elabora un informe con observaciones y recomendaciones para la Direccién Administrativa y luego se providencia a la
Direccién General de Administracion y Finanzas para el pago. La verificacién lo realizan los funcionarios del departamento y el memorandum lo
realiza el jefe de departamento.

El encargado del departamento menciona que este afio aun no fueron aprobadas las obras y cuentan con un proyecto de refaccién para la Sede
Il de la Institucion que aun se encuentra en proceso de llamado en el departamento de la Unidad Operativa de Contrataciones, el cual se estaria
adjudicando a la empresa correspondiente, estiman que podria iniciarse a finales de noviembre y concluyendo en diciembre.

Cuentan con procedimientos en desarrollo de MECIP,

4- {Cuentan con una normativa vigente para los controles de las documentaciones respaldatorias de los servicios prestados por los
proveedores? ¢Cémo realizan el procedimiento del mismo? ¢Cuentan con procedimientos de MECIP?

No cuentan con una normativa vigente y los controles pertinentes de los procedimientos se realizan en base al contrato activo y el pliego de
bases y condiciones. No cuentan con un procedimiento especifico de cémo hacer los controles de las documentaciones, se basan en lo
establecido segun los requisitos con que cuenta el Ministerio de Hacienda y lo establecido en la Guia Basica de Rendicién de Cuentas de la
Contraloria General de la Republica, las documentaciones respaldatorias, certificado de cumplimiento tributario de IPS vigente a la fecha para el
pago, este proceso no cuenta procedimiento de MECIP,

5- {Realizan propuestas de medidas correctivas y mejoras orientadas a lograr mayor eficacia y seguridad?

Las medidas que realizan son a través de los informes de los legajos donde proponen las recomendaciones y sugerencias.

El encargado del departamento menciona una vez que el Departamento de Transporte y Servicios Generales remita su legajo incluyendo los
informes técnicos se realiza la verificacién y aprobacién de los servicios prestados. Ejemplo el servicio de mantenimiento de rodados tiene dos
tipos de servicios, preventivo y correctivo en cuanto a este Ultimo, en las especificaciones técnicas menciona que todas las partes cambiadas al
rodado serdn devueltas a la institucion. El Departamento de Control y Seguimiento recomienda la propuesta de adjuntar imagenes de las partes
cambiadas agregar como evidencia al informe de esa manera comprobar el cambio.

6- éComo se realiza el control de la aplicacién de las afectaciones presupuestarias?
Para realizar el control de la aplicacién de las afectaciones presupuestarias necesitan contar con un usuario del Sistema SICO para la verificacion
con el cual el departamento no cuenta con usuario para el mismo.
7- ¢Se realiza controles periddicos de las operaciones de los informes técnicos correspondientes a la Direccion de Administracion? ¢Cuél seria
el procedimiento? ¢Realizan informe del mismo? ¢A quién remiten?
El encargado del departamento menciona que no realizan informes técnicos, lo que realizan es informe de verificacién de documentos e
informes semanales a la Direccién Administrativa, agrega que los controles se realizan una vez que el Departamento de Transporte y Servicios
Generales remita el legajo completo y el trabajo se haya realizado, se verifican las documentaciones, no intervienen en la supervision de los
trabajos ya sea de mantenimiento u otro servicio, se prepara el informe y se remite a la Direccién Administrativa y se devuelve el legajo una vez
verificado, pasa a la DGAF.
8- {Cémo es el proceso de la verificacién de las documentaciones a bienes de consumo e insumos? éRealizan informes? ¢A quién? Cuenta con
procedimiento aprobados de MECIP?
La verificacién de las documentaciones se hace en base al llamado por el cual se adquieren los servicios de Contratacién Directa y la adquisicién
por Convenio Marco a través de las especificaciones técnicas, se compara la nota de remisién, producto, facturas que coincidan con las
especificaciones técnicas, se realiza el informe con o sin recomendaciones, cuentan con procedimiento aprobados de MECIP, seglin Resolucion
J.E.M/D.G.G/S.G. N° 662/2022, de fecha 29 de diciembre de 2022.
9- ¢Se controla la correcta carga de indicadores de cumplimiento en el Sistema de Seguimiento de Contratos de la DNCP? ¢Quién es la
persona encargada? Se realiza informe?
El jefe del departamento manifiesta que la persona encargada de la carga de indicadores de cumplimiento en el Sistema de Seguimiento de
Contratos es la Jefa del Departamento de Suministro, Patrimonio, Bienes e inventarios, Marcela Marchand quien es la persona designada por la
institucion como representante para la gestion de seguimiento de contratos, la misma cuenta con el usuario para dicha carga y el designado
como usuario auxiliar el funcionario Silvio Solis de la DGAF.
10- ¢Cuentan con acceso al sistema utilizado para la gestién de stock de bienes de consumo e insumos, para el control del mismo?
El encargado del departamento menciona que cuenta con el usuario del Sistema Startic para la gestion de Stock de bienes de consumo e
insumos.
11- {Cuentan con procedimientos aprobados o en proceso del MECIP?
Cuentan con el procedimiento aprobado, segtin Resolucién J.E.M/D.G.G/S.G. N°® 662/2022, de fecha 29 de diciembre de 2022, el cual spria /
correspondiente a la Gestion Administrativa y Financiera/Control de legajos administrativos, y otros en desarrollo para posterior aprglpacion.
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ASPECTOS GENERALES DEL PROCESO DE AUDITORIA

CONCLUSION GENERAL

Evaluacion al drea del Departamento de Control y Seguimiento:

12- {Realizan informes de manera semestral o anual de lo realizado en el Departamento?

Los informes que se realiza son trimestrales segln requerimiento de la Direccién Ejecutiva, el tltimo informe realizado es el Memorandum
referente a la Gestion de la MAI de los 100 dias.

13- §Cémo realizan la supervisién del personal a su cargo?

El encargado menciona que la supervisidn que realiza es a través de los reportes que le remiten los funcionarios a su cargo.

RECOMENDACIONES:

La Direccidn de Auditoria recomienda:

1) Se recomienda al Departamento de Control y Seguimiento, reiterar al Departamento correspondiente, la provisién de un usuario para el
control de la carga de indicadores de cumplimiento en el Sistema de Seguimiento de Contratos de la Direccion Nacional de Contrataciones
Plblicas, segln lo establecido en el Manual de Cargos y Funciones vigente en la Institucion.

2) Se recomienda que el Departamento cuente con el usuario del Sistema SICO para el control de la aplicacién de las afectaciones
presupuestarias, segun lo establecido en el Manual de Cargos y Funciones vigente en la Institucion.

3) Se recomienda, trabajar en conjunto con el Departamento de Organizacion, Control y Procesos, para continuar con los procedimientos de las
tareas que realizan, de acuerdo a las reglamentaciones con que cuentan y gue ejercen en el Departamento de Control y Seguimiento, conforme
a la Norma de Requisitos Minimos (MECIP) a fin de que sean implementados y que los controles puedan realizarse correctamente.

Elaborado por:
Fecha: 21/11/2023.

Revisado por:
Fecha: 27/11/2023.
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Autorizado por:
Fecha: 28/11/2023.

gtora de la Direccidn de Auditoria.
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Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados
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