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Mision: “Organismo Constitucicnal de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimanio Publico, en beneficio de la sociedad”.

INFORME DE EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO DEL JURADO DE ENJUICIAMIENTO DE
MAGISTRADOS

l. Antecedentes

Con la Resolucién N° 377 del 13 de mayo de 2016, la Contraloria General de la
Republica resolvié adoptar como marco para el control, fiscalizacion y evaluacion del
control interno de las instituciones sujetas a su supervisién, la Norma de Requisitos
Minimos — NRM — para un Sistema de Control Interno.

Posteriormente, con la Resolucion CGR N° 147/19: “..se aprobé la Matriz de
Evaluacion por Niveles de Madurez a ser utilizada en el marco de la Norma de
Requisitos Minimos del Sistema de Control Interno”.

En fecha 05 de abril de 2021, la Contraloria General de la Republica y la Auditoria
General del Poder Ejecutivo, firmaron un Convenio Marco de Cooperacion
Interinstitucional, cuyos compromisos estan establecidos en la Clausula Segunda del

mismo.

Con la Resolucién AGPE N° 95/23, fue designada una funcionaria de la Auditoria
General del Poder Ejecutivo — AGPE, para evaluar el nivel de cumplimiento de la Norma
de Requisitos Minimos del Sistema de Control Interno.

Por otro lado, en la Resolucién CGR N° 909 del 09 de diciembre de 2021, se resolvid
aprobar y adoptar el uso del Sistema Informatico para la evaluacion del Sistema de
Control Interno, en el marco de la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de
Control Interno para instituciones publicas del Paraguay, denominado Sistema NRM.

Il Objetivo

Evaluar si los requisitos minimos exigidos en la norma para un SCI fueron desarrollados
e implementados, estableciendo los niveles de madurez de cada uno de los
componentes del sistema, a fin de identificar eventuales deficiencias que requieran
mayor profundizacién y, acompafar a la institucion en la busqueda de la excelencia.

111. Alcance

La evaluacién realizada con base a los documentos proporcionados por lajinstitucion y
que respaldan la fase de disefio y medicién de la aplicacion delos co roles y que
evidencian las acciones realizadas durante el ejercicio fiscal 2022. e Cont
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Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Piblico, en beneficio de la sociedad”.

V. Desarrollo

La evaluacion del SCI se define como: “El proceso continuo realizado por la direccion,
gerencia y otros empleados de la entidad, para proporcionar seguridad razonable,
respecto a si se estan logrando los siguientes objetivos:

e Promover la efectividad, eficiencia y economia en las operaciones y la calidad
de los servicios.

e Proteger y conservar los recursos publicos contra cualquier perdida, despilfarro,
uso indebido, irregularidad o acto ilegal.

e Cumplir las leyes, reglamentos y ofras normas gubernamentales.

e Elaborar informacién financiera vélida y confiable, presentada con oportunidad”.

En ese contexto, la NRM promueve como modelo de gestién la utilizacion del enfoque
basado en procesos de manera que permita:

a) La comprension y el cumplimiento de los requisitos (de la institucion, de la
ciudadania u otros grupos de interés y/o legales) de manera coherente.
b) La consideracién de los procesos en términos que aporten valor.

c) Ellogro de un control de procesos eficaz.
d) La mejora continua del Sistema de Control Interno con base en la evaluacion

de los datos y la informacion interna y externa.

Igualmente, la NRM incorpora la concepcion de la administracion de riesgos como pilar
del control interno, que implica el establecimiento de una estructura y cultura
organizacional apropiadas, que aplica un método l6gico y sistematico para establecer
los riesgos asociados con cualquier actividad, funciéon o proceso, de forma tal que
permite minimizar perdidas y maximizar beneficios.

Para determinar el grado de adopcién de la Norma de Requisitos Minimos en el Jurado
de Enjuiciamiento de Magistrados - JEM se utilizé la herramienta de evaluacion del nivel
de madurez del SCI, de acuerdo a criterios de valoracion con la siguiente interpretacion:
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Mision: “Organismo Caenstitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Publico, en beneficio de la sociedad”.

En el siguiente cuadro se expone la evaluacion y calificacion del Sistema de Control
Interno por cada componente del JEM, y los resultados que arrojé la herramienta arriba

sefialada:

Evaluacién del nivel de madurez del Sistema de Control Interno - SCI
Ambiente de control 2,92 CcC Disenado
Control de planificacion 2,69 C Diseriado
Control de implementacion 1,19 D- Inicial
Control de evaluacion 2,02 C- Disehado
Control para la mejora 1,97 DD Inicial
SCI consolidado A 2,12 C- Disenfado

A partir del anélisis de los documentos proporcionados por la institucion a través de la
herramienta de evaluacion de la NRM, se sefalan las debilidades mas significativas por

componente de control.
A. Componente ambiente de control

La NRM sefiala que: “La institucion debe propiciar una conciencia de control que influya
profundamente en la cultura organizacional de la institucion manteniendo su orientacion
hacia el cumplimiento de su funcion constitucional, legal, y la finalidad social del Estado”.

En este componente, la institucion obtuvo un nivel de madurez DISENADO ALTO, con
una valoracion 2,92 que describe en la herramienta de evaluacion la siguiente situacion:
“C] Sistema de Control Interno estéd correctamente definido. Los controles se ejecutan
de acuerdo a lo planificado y existe cierta "disciplina” respecto a ellos™. Se detalla a
continuacién, algunas debilidades que deben ser administradas para mejorar la

calificacion:

e No se evidencié la participacion activa de la Alta Direccion como integrante del
Comité de Control Interno para la toma de conocimiento y decisiones
relacionados a los reportes de monitoreo del avance del Plan Estratégico
Institucional y Plan Operativo Institucional, y de los indicadores y/o reportes
asociados al control a la efectividad de los controles.

e No se demostro que el documento orientador de las practicas éticas fue
construido de manera participativa y consensuada, con los diferentes niveles de

la institucion.

La gestion ética debe involucrar de manera decidida y amplia a todos los
funcionarios publicos de la entidad, sin distincion de niveles de cargos o formas
de vinculacién laboral. Por ello, las actividades de construccién de/los referentes
éticos y de apropiacién y puesta en practica de los pincip os, valores y
directrices éticas, deben ser lo mas jncluyentes que resulte osible”
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Se observaron Acuerdos y Compromisos Eticos generales sin fecha, no asi,
compromisos éticos por area, formulados por cada dependencia segun sus
especificidades y funciones concretas.

Para la actualizacion de los Acuerdos y Compromisos Eticos la institucion puede
utilizar el Manual de Etica Publica, Capitulo IX Compromisos Eticos: Aplicacion
practica del Codigo de Etica, 2. Metodologia.

No se observd procedimiento establecido para la presentacion de denuncias
sobre incumplimientos de los principios, valores y compromisos éticos.

El Comité de Etica fue conformado, pero no se comprobé la habilidad de la
institucion para detectar y generar soluciones a los incumplimientos de los
Acuerdos y Compromisos Eticos.

Si bien se observaron Memorandum de entrega del Cédigo de Etica en cada
dependencia, el proceso ético implica la necesidad de reflexion colectiva y, por
ende, requiere de la creacidn de espacios de aprendizaje que conduzcan a la
sostenibilidad de los avances logrados.

En la apropiacién y practica de valores y principios éticos tiene poco lugar la
orden y el mando. Lo pertinente para generar cambios reales y efectivos de
actitudes es la persuasién, la seduccion, la sensibilizacién, por medio de
didacticas que convoquen al compromiso personal.

No se evidencié informes sobre el desempefio de buen gobierno de acuerdo a lo
establecido en el Capitulo tercero: De los indicadores de buen gobierno.

Tampoco se observé informes del Comité de Buen Gobierno sobre resolucién de
controversias e informes del cumplimiento de los compromisos asumidos en el
Protocolo de Buen Gobierno.

En las Politicas del Talento Humano, aprobado en la Resolucion Presidencia N°
20/2020, no se observé el compromiso con el desarrollo de las competencias,
habilidades, aptitudes e idoneidad de los funcionarios, no responde a los valores
de igualdad, imparcialidad, economia, eficiencia y eficacia, integridad y
trasparencia. Tampoco se encuentra en coherencia con el articulo 17.
Compromiso con la proteccién y el desarrollo del Talento Humano del Protocolo
de Buen Gobierno.

No se evidencid actas de desarrollo de actividades o talleres de revisiéon de las
Politicas de Talento Humano.

No se evidencié un Informe de evaluacion de la gestion del Area de Talento
Humano elaborado por la Auditoria Interna, a fin de verificar el cumplimiento de
los procesos y Politicas de Gestion del Talento Humano, que asegure que los
procesos involucrados tengan en cuenta los valores de igualdad, imparcialidad,
economia, eficiencia y eficacia, integridad y transparencia.

No se visualizd resultados de entrevistas a funcionarios de distintos /niveles y
areas, que demuestren una adecuada comunicacion, entendimientoy Iplicacion
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de los documentos relacionados a los principios y elementos: Politica de Control
Interno, Acuerdos y Compromisos Eticos, Protocolo de Buen Gobierno.

B. Componente control de la planificacién

Para este componente la NRM sefiala: “La institucién debe determinar el marco de
referencia que oriente su gestion hacia el cumplimiento de su Mision, Visién y el
cumplimiento de sus objetivos institucionales”.

En este componente, la institucién obtuvo un nivel de madurez DISENADO MEDIO, con
una valoracién 2,69, que describe en la herramienta de evaluacion la siguiente situacion:
“C| Sistema de Control Interno se encuentra correctamente definido. Los controles se
ejecutan de acuerdo a lo planificado y existe cierta "disciplina" respecto a ellos”. Se
detalla a continuacion, algunas debilidades que atn persisten deben ser administradas
para mejorar la calificacion:

e La Resolucién JEM/DGG/SG N° 52/22 ajusté el Plan Estratégico Institucional —
PEI 2019 — 2023. Al respecto se sefala:

- La aprobacion del ajuste no hizo referencia al PEI 2022-2023 actualizado.

- No se consideré las cuestiones externas e internas sobre los ajustes
realizados (FODA).

- No se visualizo el procedimiento que defina la metodologia y criterios para la
planificacion estratégica y operativa.

- No se identificé los Objetivos de Desarrollo Sostenible - ODS.

- Los objetivos institucionales no fueron correctamente formulados, tampoco
establecieron las metas de los afios establecidos.

La NRM sefiala: “La definicién de los objetivos institucionales (estratégicos)
deberia poder responder a los siguientes cuestionamientos:

 ;Qué resultados se espera lograr a largo plazo? ;Coémo se lograra
hacerlo? ;Cuél es el fin?”.

Adicionalmente, se debe tener en cuenta las siguientes recomendaciones
para su definicion:

= |niciar con verbo en infinitivo que implique una accidn concreta escribir,
identificar.

= Determinar el atributo o sujeto (de la accion) tacito o explicito.

= Definir un umbral o meta, es decir, que la accién esta pdjetivada
(calificada). B T

= Definir el horizonte de tiempo. i

3

—

O

-

Vision: “Ser reconocida por promover la buena gobernanza y la transparencia con procesos innovadores y competentes en la fiscalizacion de los recurSos del Eslads,
para marcar la diferencia en la vida de los ciudadanos”
Direccion: Bruselas N° 1880 | Teléfono: (595)(21) 6200 000, Web: www.contraloria.gov.py | Email: cgr@contraloria.gov.py

4 meci
f 2015 P



( %24 CONTRALORIA GENERAL
: DE LA REPUBLICA

Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Publico, en beneficio de la sociedad™.

- No se determinaron los recursos necesarios para el logro de los fines
trazados.

- No se visualizo informe sobre el seguimiento y medicion del grado de avance
del PEI al cierre del ejercicio sujeto a analisis.

- Si bien el Plan Estratégico Institucional fue publicado en la pagina web, no
se comprobd la realizacién de un taller dirigido a todos los funcionarios, con
el fin de tener conocimiento de los objetivos a ser alcanzados, dentro de su
area de competencia y enfocados al cumplimiento. Por lo que la publicacion
en el sitio web no es evidencia suficiente para que los funcionarios sean
conscientes de la articulacion de su tarea cotidiana con el objetivo especifico
que le afecta. En ese sentido la NRM sefiala: “La institucion debe comunicar
acerca de su Misién, Visién, objetivos y planes de accién a todos los niveles
de la organizacién, con la intencién de que estén conscientes de sus
obligaciones individuales al respecto”.

e No se evidencié la ficha de caracterizacidén de los procesos del macroproceso
enjuiciamiento de magistrados. La NRM sefiala que la caracterizacion de los
procesos incluye la definicion de:

“Los objetivos de cada proceso, y su coherencia y armonia con la Mision
y objetivos institucionales.

- Los elementos de entrada requeridos (insumos) y sus proveedores.

- Los elementos de salida esperados (resultados) y sus clientes o
beneficiarios.

- La informacién y los reportes generados y sus destinatarios.
- La interaccién con otros procesos.

- Los criterios, las mediciones y los indicadores del desempefio necesarios
para asegurar la operacion eficaz y el control de estos procesos.

- Los recursos necesarios para su ejecucion”.

e Elperfil de los puestos aprobados por Resolucion J.E.M/D.G.G/S.G N° 100/22 no
fue elaborado con base a las competencias requeridas por las actividades y
tareas identificadas en el despliegue de procesos.

e La actual estructura organizacional no fue articulada a la cadena de valor version
CV 01/22. Al respecto la NRM sefiala: “La estructura organizacional debe
asegurar la armonia, coherencia y articulacion entre las actividades que realiza
cada area de la institucion, con las competencias constitucionales y legales, los
objetivos establecidos, y la cadena de valor definida en el modelo de gestion por
procesos, ademas de tener flexibilidad para adaptarse a las exigencias y
procesos de cambio permanente”. O\r

« No se visualizé procedimientos para la construccion de matrices de riesg
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Mision: “Organismo Constitucicnal de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimenio Publico, en beneficio de la sociedad”.

e No se visualizé la identificacidon de situaciones riesgosas de las debilidades y
amenazas.

e No se evidencié el despliegue de la Identificacién y Evaluacién de Riesgos de
objetivos estratégicos.

e No se evidencio Identificacion y Evaluacion de los riesgos del macroproceso
enjuiciamiento de magistrados.

e No se visualizé matrices de riesgos de:
- Las actividades rutinarias y no rutinarias.

- Las actividades de todo el personal que tengan relacion con los objetivos y
la Misién institucional (incluyendo aquellas realizadas por contratistas).

- El comportamiento humano, sus capacidades y otros factores humanos,
incluyendo consideraciones sobre la perspectiva de género y la no
discriminacién.

- La probabilidad de ocurrencia y el impacto potencial ocasional.

- La infraestructura, tecnologia y materiales utilizados, tanto provistos por la
institucion o por otros.

- Las modificaciones organizacionales, cambios temporarios, y sus impactos
en objetivos, procesos y actividades.

- Toda obligacién legal relacionada con la evaluacion de riesgos y la
implementacion de los controles.

- EI disefio de procesos, instalaciones, tecnologia y la organizacion del
trabajo, incluyendo su adaptacion a las capacidades humanas.

e No se adjunté resultado de entrevistas a funcionarios de distintos niveles, que
demuestren su conocimiento, entendimiento y aplicacién de los principios y
elementos aprobados en el componente.

C. Componente control de la implementacion

Para este componente la NRM sefiala: “Abarca las acciones establecidas por la
institucién, mediante politicas y procedimientos, orientadas a reducir los riesgos que
puedan afectar el logro de los objetivos de la organizacion. Las actividades de control
son llevadas a cabo por todas las areas de la organizacion, a través de los procesos y
la tecnologia que les da soporte”.

En este componente, la institucion obtuvo un nivel de madurez INICIAL BAJO, con una
valoracion 1,19 que describe en la herramienta de evaluacion la siguiente situacion: “E/
Sistema de Control Interno se encuentra en fase de disefio. Algunos controles basicos
estan establecidos, pero en general se trata de "impulsos” personales”. Respecto a los
requerimientos minimos exigidos en esti componte, se observaron las cteﬁﬂidl destales

Cong - \\\ AN
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e las Politicas Operacionales aprobadas en la Resolucion JEM/DGG/SG
N°675/22, no fueron definidas en coherencia con los riesgos operativos
establecidos. La NRM sefiala: “La institucion debe definir Politicas Operacionales
que permitan estructurar y direccionar el buen desempefio del modelo de gestion
por procesos.

Las Politicas Operacionales deben definir los pardmetros de disefio de las
actlwdades y tareas requeridas para dar cumplimiento a los objetivos de los
procesos”.

o No se evidencié Politicas Operacionales coherentes con los planes y objetivos
estratégicos y de los procesos o subprocesos.

e No se visualizé evidencia que defina criterios y frecuencias de revision de las
Politicas Operaciones.

e No se observé evidencias de implementacion de los controles, o los cambios de
los controles existentes.

e No se comprobo la existencia de procedimiento de evaluacion para la efectividad
de los controles nuevos o existentes.

e Sibien existen procedimientos relacionado a los procesos y subprocesos, no se
evidencié la integracion de controles establecidos.

e No se visualizé un informe sobre la gestién del area de legajos realizada por la
Auditoria Interna Institucional, con relacion a las competencias requeridas para
cargos, formacién de los legajos, curriculo, certificados de estudio de los
funcionarios.

o No se observé evidencias relacionadas a necesidades de formacién especificas
relativas a la operacién y el control interno.

e La Resolucion JEM/DGG/SG N° 231/22, que aprobd el Plan de Capacitaciones
2022, no incluyé aspectos del control interno.

e No se observé procedimiento que incluya criterios y metodologias aplicables,
sobre la evaluacién de la eficacia de las actividades de formacion implementadas.

e No se visualizd evidencias que aseguren que la informacion utilizada sea
accesible, correcta, actualizada, protegida, suficiente, oportuna, valida,
verificable y conservable.

e No se observd evidencias que aseguren que la informaciéon requerida por el
Sistema de Control Interno, se encuentren disponibles en su lugar de uso, y que
se encuentre protegida.

o No se demostré procedimiento que describa la metodologia y criterios de gestion
de la informacién documentada, tampoco tablas de niveles de ap obacmn de

documentos.
()

/
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Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Piblico, en beneficio de la sociedad”.

e No se comprobd evidencias sobre la metodologia y criterios para la gestion de
acceso, distribucion, archivo de la informacion documentada.

e No se observéd procedimiento que describa la metodologia de identificacion de
version y cambios en los documentos, tampoco resultado de evaluacion de los
documentos disponibles en diferentes lugares de trabajo.

e No se evidencié metodologia para la gestion de documentos de origen externo.

e Las Politicas de Comunicacion definidas en el Manual de Comunicacién
actualizada por la Resolucién JEM/DGG/SG N° 487/22, no fueron disefiados en
coherencia con las Politicas de Comunicacion e Informacion del articulo 18
Compromiso con la politica publica del Protocolo de Buen Gobierno.

e No se evidencid no conformidades o reclamos originadas en fallas de
comunicacién interna y externa.

e No se comprobé detalle de la informacion que sera comunicada a cada uno de
los grupos de interés internos y externos, asignando niveles de responsabilidades
adecuados.

e No se visualizo evidencias relacionada a la promocién de la identidad institucional
en los funcionarios, creando una clara conciencia de su pertenencia y
compromiso con los propésitos misionales.

e La Resolucion Presidencia N° 64/19 aprob6 la Politica de Receptividad
Institucional. asi como el Manual de Comunicaciéon e Informacién definieron
mecanismos para expresar opiniones tanto del cliente interno y externo, no se
observé evidencias de su implementacion.

e No se visualizé reportes de evaluacién del Area de Comunicacioén, que evidencien
la efectividad de los mecanismos de comunicacion utilizado.

e No se observd el procedimiento que establezca la metodologia, alcance,
responsabilidades y frecuencias de las Rendiciones de Cuentas a la sociedad.

o No se visualizd reportes asociados a la Rendicion de Cuentas, incluyendo temas
tratados y conclusiones. Tampoco evidencias de convocatoria y realizacion de la
Rendicién de Cuentas a la sociedad, correspondiente al ejercicio fiscal 2022,

e No se evidencié resultado de entrevistas a funcionarios de distintos niveles, que
demuestren su conocimiento, entendimiento y aplicacion de los principios y
elementos aprobados en el componente.

D. Componente control de la evaluacion

Para este componente la NRM sefala: “La organizacién debe definir, desarrollar y
gjecutar evaluaciones sistematicas para determinar la suﬁc;encra y al ecuado
funcionamiento de los componentes del control interno”. X ae Contff
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Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Publico, en beneficio de la sociedad”.

En este componente, la institucion obtuvo un nivel de madurez DISENADO BAJO, con
una valoracién 2,02, que describe en la herramienta de evaluacion la siguiente situacion:
“C| Sistema de Control Interno esté correctamente definido. Los controles se ejecutan
de acuerdo a lo planificado y existe cierta "disciplina” respecto a ellos”. Se detalla a
continuacién, algunas debilidades que deben ser administradas para mejorar la
calificacion:

e No se evidencié un informe de seguimiento y medicién de la aplicacion y
mantenimiento para la toma de decisiones, de los indicadores del nivel
estratégico, de procesos, indicadores de la Rendicién de Cuentas.

e No se comprobo la implementacion de Auditorias Internas del SCI, tampoco la
matriz de evaluacion por niveles de madurez e informes de evaluacion del SCI, de
acuerdo al Plan Anual de Trabajo y cronograma de actividades periodo 2022.

e No se evidencid el perfil o criterios de seleccion de los auditores internos y los
registros de capacitacion, que aseguren la independencia y objetividad de los
auditores internos.

E. Componente control para la mejora

Al definir este componente la NRM sefiala: “La institucion debe mejorar continuamente
la efectividad del Sistema de Control Interno mediante el uso de los resultados de las
auditorias, el anélisis de datos, las acciones correctivas y preventivas y el Analisis
Critico de la Alta Direccion”.

En este componente, la institucion obtuvo un nivel de madurez [NICIAL ALTO, con una
valoracién 1,97, que describe en la herramienta de evaluacion la siguiente situacion: “Ef
Sistema de Control Interno esté correctamente definido. Los controles se ejecutan de
acuerdo a lo planificado y existe cierta "disciplina” respecto a ellos”. Se detalla a
continuacion, algunas debilidades que deben ser administradas para mejorar la
calificacion:

e Se visualizaron actas del Comité de Control Interno sobre el estado del Sistema
de Control Interno del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados; sin embrago,
no se evidencié de que la Direccién haya realizado el Informe de Analisis Critico
del SCI, rubricado por todos los participantes o miembros del nivel directivo, en
el que debe constar las decisiones tomadas y las acciones de mejora propuestas.

Es importante recordar que la principal actividad de autoevaluacion recae en la
Méaxima Autoridad de la institucion bajo la modalidad de un Analisis Critico del
Sistema de Control Interno. Segun sefiala la NRM: “La revisién por la Direccion
debe planificarse y llevarse a cabo incluyendo consideraciones sobre:

a) El estado de las decisiones y acciones emanadas de anterior
por la Direccion. \
b) La vigencia de la Politica de Cpntrol Interno.
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Mision: “Organismo Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimanio Publico, en beneficio de la sociedad”.

c) Loscambios en el contexto externo e interno que sean pertinentes al Sistema
de Control Interno, incluyendo su direccionamiento estratégico.

d) La informacién sobre el desempefio del control interno.

e) La eficacia de las acciones tomadas para el tratamiento de los riesgos.

f) La gestiéon de los programas de mejora y las nuevas oportunidades de
mejora potenciales.

Los elementos de salida del Anélisis Critico por la Direccién deben incluir las

decisiones y acciones relacionadas con:

a) Las oportunidades de mejora continua.

b) Cualquier necesidad de cambio en el un Sistema de Control Interno, a
incluyendo las necesidades de recursos”.

e No se visualiz6 registros de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.

e No se visualizé procedimientos para definir la metodologia y criterios para la
gestion de acciones de mejora.

V. Conclusion

Del analisis de los documentos suministrados por el Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados, como resultado de la evaluacion, la institucion obtuvo una valoracion
consolidada de 2,12, equivalente a un nivel de madurez DISENADO BAJO, teniendo en
cuenta los elementos definidos en los componentes del Sistema de Control Interno.

Si bien la delegacién es una figura permitida en las normativas del sector publico,
representa el minimo nivel de involucramiento de la Maxima Autoridad. La suscripcion
de los actos administrativos y de las herramientas que son parte del Sistema de Control
Interno, son insuficientes para lograr los resultados que pretende la herramienta tales
como mejor liderazgo, una nueva cultura institucional enfocada en el usuario, mejoras
en la comunicacién, transparencia e imagen institucional, y lo mas importante de todo,
la satisfacciéon de necesidades y expectativas de la ciudadania.

VI. Recomendacion

En consideracién a lo expuesto mas arriba, es necesario que las autoridades se
comprometan a tomar las medidas necesarias a alcanzar la mejora continua en la
gestion institucional en busca de la excelencia.

Por tanto, el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados debera:

1. Elaborar un plan y cronograma para la implementacion del Sistema de Control
Interno.

2. Desarrollar iniciativas para la implementacion de los Objetivos de//Desarrollo
Sostenible. r e Coning,
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Misién: “Organismo Constitucicnal de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio Publico, en beneficio de la sociedad”.

3. Gestionar la capacitaciéon de los funcionarios sobre los requisitos minimos
sefialados en la Norma de Requisitos Minimos, a fin de apoyar su
implementacion.

4 Arbitrar las medidas administrativas para que los avances y resultados de la
efectiva implementaciéon de la NRM al cierre del ejercicio fiscal 2023, sea
actualizado en el sistema informatico para la evaluacion del Sistema de Control
Interno en la pagina web de la Contraloria General de la Republica, a mas tardar,
el 28/02/24, adjuntando todas las evidencias correspondientes a cada uno de los
principios por componente de control.

Es nuestro informe.

Asungion, agosto de 2023.
- f
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