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istrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos

Misi6n: Organo Constitucional que juzga el desempefio de los Mag
0 mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de
los ciudadanos.

ANEXO I

Encuesta de Satisfaccién del Ciudadano
Secretaria General
Oficina de Atencién a la Ciudadana
En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente
y tu opinién, sugerencia ¥ queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucion:
e Abogado/a
o Ciudadano/a

o Otro( )

¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
o Si
o No

¢Visita las redes sociales de la institucién?
o Si
o No

Marque con «X» cada valoracién:
Escala de valoracién

5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcién 1 2 3 4 5

Satisfaccién sobre la atencién en
1 la Oficina de Atencién a Ila
Ciudadania.

Rapidez en la atencién recibida
2 durante su visita a la Oficina de
Atencién a la Ciudadania,

Orientacién y respuesta al

X
3 motivo de su consulta. x

Si usted en alglin momento se
comunic6 por teléfono: ¢Recibié
4 una respuesta rdpida por dicho
medio?

Satisfaccion sobre la
5 competencia  profesional del
funcionario que lo atendi6.

Califique el  Sistema de
Expediente  Electrénico  del
6 Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados.

Por dltimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:

¢ ’ v * - .y - - ./
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Mat. C.S.J. N°67.342

Vision: Ser una institucion confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional,
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo Tel: (595 21) 442662
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Misién: Organo Constitucional que juzga el desempeifio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision d
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de
los ciudadanos.

ANEXO I

Encues:a de Satisfaccién del Ciudadano
Secretaria General
Oficina de Atencion a la Ciudadana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente
y tu opinion, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucion:
o Abogado/a

o Ciudadano/a o~ l
o Otro( + § D SOk )
¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
(o) Si
o No

¢Visita las redes sociales de la institucion?
Si
o No

Marque con «X» cada valoracion:
Escala de valoracion
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

o

Item Descripcion 1 2 3 4

Satisfaccién sobre la atencién en
1 la Oficina de Atencién a la
Ciudadania.

Rapidez en la atencién recibida
2 durante su visita a la Oficina de
Atencidn a la Ciudadania.

Orientacién y respuesta al
3 motivo de su consulta.

Si usted en alglin momento se
comunicé por teléfono: ¢Recibio { N
4 una respuesta riapida por dicho >(

medio?

Satisfaccion sobre la
5 competencia profesional del
funcionario que lo atendié.

Califique el Sistema de
Expediente  Electrénico  del
6 Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados.

Por tltimo, nos serd de suma ayuda qu9 Usted nos d@;/)algu? sugerencia, reclamo o comentano.
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Visién: Ser una institucion confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos ¢ imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional,
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad
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Www iem onv nv Acnneidn - Paraonav



JEM gy e 3@7?6@

Misién: Organo Constitucional que juzga el desempeiio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Piblicos por la supuesta comision de delitos
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de
los ciudadanos.

ANEXO I

Encuesta de Satisfaccién del Ciudadano
Secretarin General
Oficina de At o la Ciwd - Lana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magisirados trabajamos pusa .aejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente
y tu opinidn, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucion:

o~ Abogado/a
o Ciudadano/a
o Otro( )

éCOWa pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
S
o No

¢Visita las redes sociales de la institucion?
St
o No

Marque con «X» cada valoracion:
Escala de valoracion
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcion 1 2 3 4 5
Satisfaccién sobre la atenciéon en
1 la Oficina de Atencién a la /
Ciudadania.
Rapidez en la atencion recibida

2 durante su visita a la Oficina de
Atencién a la Ciudadania.

Orientaciéon y respuesta al
3 motivo de su consulta.

Si usted en algin momento se
comunic6 por teléfono: ¢Recibié

4 una respuesta rdpida por dicho
medio?
Satisfacciéon sobre la
5 competencia profesional del

NERYAAN

funcionario que lo atendié.

Califique el Sistema de
Expediente  Electrénico  del
6 Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados.

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:

Moy amabe 4  complelt la adendicn ondada g \of \‘ns-\[@gfcm:‘éuﬁ e
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Visién: Ser una institucion confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos ¢ imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional,
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad
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Misién: Organo Constitucional que juzga el desempeiio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Piblicos por la supuesta comision de delitos
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de
los ciudadanos.

ANEXO I

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano
Secretaria General
Oficina de Atencion a la Ciudadana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorat nuestro servicio a la ciudadania permanentemente
y tu opinibn, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que tespondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Ind{i;ue en que calidad se presenta ante la institucion:

Abogado/a
0 Ciudadano/a
o Otro ( )

¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
Qo Si
2 ) No
¢Visita las redes sociales de la institucion?

S1
o No

Marque con «X» cada valoracidn:
scala de valoracién
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcion 1 2 3 4 5

Satisfaccion sobre la atencién en
1 la Oficina de Atencién a la /
Ciudadania.

Rapidez en la atencién recibida
2 durante su visita a la Oficina de s
Atenci6n a la Ciudadania. 7

Orientacién y respuesta al
3 motivo de su consulta. /

Si usted en algin momento se
comunicé por teléfono: ;Recibio

4 una respuesta rdpida por dicho
medio?
Satisfaccion sobre la
5 competencia  profesional  del -

funcionario que lo atendio. | /

Califique el  Sistema  de
Expediente  Electronico  del
6 Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados.

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:
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4

Visién: Ser una institucion confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional,
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo Tel: (595 21) 442662
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Mision: Organo Constitucional que juzga el desempeiio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos
o mal desempeflo en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de
los ciudadanos.

ANEXO I

Encues a de Uazisfaccidn del Ciudadano
Seovataria General
Oficina de Atencion a la Ciudadana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro setvicio a la ciudadania permanentemente
y tu opinién, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indigf en que calidad se presenta ante la institucion:

Abogado/a
o Ciudadano/a
o Otro( 3

¢Conoge la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
Si
o No

4Visitylas redes sociales de la institucion?
Si
o No

Marque con «X» cada valoracién:
Escala de valoracién
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcion 1 2 3 4

Satisfaccion sobre la atencion en

1 la Oficina de Atenciéon a la
Ciudadania. ]
Rapidez en la atencién recibida

2 durante su visita a la Oficina de

Atencidn a la Ciudadania.

1

Orientacién y respuesta  al
3 motivo de su consulta.

NENAE

Si usted en algin momento se
comunic6 por teléfono: ¢Recibié

4 una respuesta rapida por dicho "
medio? l‘
Satisfaccion sobre la |
5 competencia profesional  del 3
funcionario que lo atendié. 1 /

Califique el  Sistema T de

Expediente  Electrénico  del | ; { /
6 Jurado de Enjuiciamiento de

Magistrados.

Por ultimo, ngs sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclam comentario:
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Mat. 30483

Visién: Ser una institucién confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional,
para ¢l fortalecimicnw dol estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo Tel: (595 21) 442662
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Misién: Organo Constitugion_al_ que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores ‘Publicos por la supuesta comision de delitos
0 mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de
los ciudadanos.

ANEXO I

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano
Secretaria General
Oficina de Atencién a la Ciudadana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente
y tu opiniodn, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucién:
# Abogado/a
o Ciudadano/a

o Otro( )

¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
® Si
o No

¢Visita las redes sociales de la institucién?
e Si
o No

Marque con «X» cada valoracién:
Escala de valoracién
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcién 1 2 3 4

Satisfaccion sobre la atencién en

1 la Oficina de Atencién a la
Ciudadania.
Rapidez en la atencién recibida
2 durante su visita a la Oficina de

Atencion a la Ciudadania.

Orientacién y respuesta al
3 motivo de su consulta.

Si usted en algiin momento se
comunic6 por teléfono: ¢Recibié

4 una respuesta rapida por dicho
medio?
Satisfacci6n sobre la
5 competencia  profesional del

SN YN N

funcionario que lo atendio.

Califique el  Sistema de
Expediente  Electrénico  del
6 Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados.

Por dltimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:

Vision: Ser una institucion confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional,
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo Tel: (595 21) 442662
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Misién: Organo Constitugion‘aI. que juzga el QCsempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos
0 mal desempeifio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de
los ciudadanos.

ANEXO I

Encuesta de Satisfaccién del Ciudadano
Secretaria General
Oficina de Atencién a la Ciudadana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente
y tu opini6n, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucién:
o Abogado/a
0 Ciudadano/a

® Otro ( )

¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
@ Si
o No

¢Visita las redes sociales de la institucién?
e Si
o No

Marque con «X» cada valoracién:
Escala de valoracién

5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcién 1 2 3 4 5

Satisfacci6n sobre la atencién en
1 la Oficina de Atencién a la X
Ciudadania.

Rapidez en la atencién recibida
2 durante su visita a la Oficina de \
Atencién a la Ciudadania. A

Orientacién y respuesta al _
3 motivo de su consulta. X

Si usted en algiin momento se
comunic6 por teléfono: ¢Recibié

4 una respuesta rdpida por dicho
medio?
Satisfaccion sobre la

5 competencia  profesional del N
funcionario que lo atendi6. X
Califique el  Sistema de
Expediente  Electrénico  del

6 Jurado de Enjuiciamiento de \\

Magistrados.

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:

Excelonde ddencon {j AN N | G

s <) ~ e §o
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Vision: Ser una institucion confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional,
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo Tel: (595 21) 442662
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WWWwW 1£m onv nv



JEM 7

. JURADO DE
; N ENJUICIAMIENTO
2 * DEMAGISTRADOS O
m

Misién: Organo Constitucional que 1u7ga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de
los ciudadanos.

ANEXO I

Encues a de (aisfaccidn del Ciudadano
Scoretaria Geper!
Oficina de Atencidn a la Ciudadana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente
y tu opinién, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucion:
o Abogado/a
@ Ciudadano/a
o Otro ( N

¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciaraiento de Magisirados?

o Si
¢ No
¢ Visita las redes sociales de la institucion?
o Si
¢ No

Marque con «X» cada valoracion:
Escala de valoracion
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcion i 1 f_ 2 ! 3 4 5
| NN (. A
Satisfaccién sobre la atencién en | ‘ {
1 la Oficina de Atencién a la t ‘ ' 7
Ciudadania. | I, (SRR (.
Rapidez en la atencién recibida | [ i
2 durante su visit1 2 la O c'nz de ! [
Atencién a la Ciudadarva. ! | 7
SIS | | [ TR [
Orientacién y respucsia  ai | ?
3 motivo de su consulta. | | 7
I
—_— OIS AP !
Si usted en d.lgh”l memeato se
comunicé por ieléfono: :Recibid
4 una respuesta rapida por dicho
medio?
Satisfacciéon sobre 2
5 competencia protesional 20!
funcionario que lo atendio.
Califique el Sistema de |
Expediente  Electronico  del 1
6 Jurado de Enjuiciuinicac dc i
Magistrados.
Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos 1'6}' alguna sugerencia, reclamo o comentario:
4&741449___- 7 e
Vision: Ser una institucion confiable v reconocida mrl + anlicacion de n*oce»og tramp.«remu oo ietivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional,
Para L 1 scimiciw del estado de dersclio, en beneticio de ia. sociedad
14 de Mayo esq. Oliva - Ed. = Cicino Tel: (595 21) 442662
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Misién: Organo Constitucional que juzga el desempeio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Piiblicos por la supuesta comision de delitos

o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones. observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de
los ciudadancs.

ANEXO I

Encues a de Cadsfaccidon del Cindadano
Coevetaria Geioecal
Oficina de Atencidn a la Ciudadana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente
y tu opinion, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucidn:
o Abogado/a
o Ciudadano/a
@ Otro ( Ai’\lw\k 1.Cx‘eac¢\\

¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magisirados?
@ Si
o No

¢Visita las redes sociales de la institucion?
o Si
e No

Marque con «X» cada valoracidén:
Escala de valoracion
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable

Item Descripcidn | 1 2 | 3 4 5
| N .
Satisfaccion sobre la atencion en | | ’ .

1 la Oficina de Atencién =z la | j ><
Ciudadania. | I . #
Rapidez en la atencién recibida I | |

2 durante su visita 2 la O%cne de ! ! |
Atencidn a la Ciudadarga. | !

e}, R | '
Orientaciéon y  respuesia  ai | | i

3 motivo de su consulta. | | | ><
Si usted en algua memweato se '
comunicé por ieléfono: Recibid

4 una respuesta rdpida por dicko ne \‘EOl;C-C HO\V"\O\OIO\b
medio? i

e |
Satisfaccion E ta | ,

5 competencia  profesional e 7<
funcionario que lo atendié.
Califique el  Sisiema  de
Expediente  Electronico  del {

6 Jurado de Erjuiciunicnio oc i '7<
Magistrados. |

Por tltimo, nos sers de suma aynda qgue Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentatio:

( o i g | ] b l(. Ny ",
Lo padi n? welb ey antanble | gy Futoriales hAv Y u-LuL?b, Qne(.wl—?(, mlpxo(a
atencon ol Fﬂaii‘co oA lowo | oticinas.

" Jetcia Moldin

Visién: Ser una institucion confiable v reconocida por 14 anlicacion de procesos transparentes objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional,

para O leiaeinicnw do! estado de deradhio, eit buneiicio de ia. sociedad
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Misi6n: Organo Constitucional que Juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de
los ciudadanos.

ANEXO I

Encuesta de Satisfaccién del Ciudadano
Secretaria General
Oficina de Atencién a la Ciudadana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente
y tu opini6n, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucién:
® Abogado/a
o Ciudadano/a

o Otro ( )

¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
¢ Si
o No

¢ Visita las redes sociales de la institucién?
o S
® No

Marque con «X» cada valoracion:
Escala de valoracién
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcion 1 2 3 4

Satisfaccién sobre la atencién en
1 la Oficina de Atencién a la
Ciudadania.

Rapidez en la atencion recibida

5
2 durante su visita a la Oficina de >(
Atencidn a la Ciudadania.

Orientaciéon y respuesta al
3 motivo de su consulta.

Si usted en algiin momento se
comunic6 por teléfono: ¢Recibi6é

4 una respuesta rapida por dicho
medio?
Satisfaccion sobre la ‘
5 competencia  profesional del \
funcionario que lo atendi6. '

Califique el Sistema de
Expediente  Electrénico  del
6 Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados.

Por tltimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:

C/ oM M JWMW/
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Vision: Ser una institucion confiable y reconocida por la uﬁ&oﬁ’ de procesos transparentes, objetivos € 1mparglales en el cumplimiento de su rol constitucional,
para el fortaleCimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad
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Misi6n: Organo Constitucional que juzga el desempeiio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos
o mal desempeiio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de
los ciudadanos.

ANEXO I

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano
Secretaria General
Oficina de Atencién a la Ciudadana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente
¥ tu opinidn, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indi;]}e en que calidad se presenta ante la institucién:

Abogado/a
o0 Ciudadano/a
o Otro ( )
¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
e Si
o No

¢Visita las redes sociales de la institucién?
o Si

O/NO

Marque con «X» cada valoracién:
Escala de valoracion
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcién 1 2 3 4 5

Satisfaccién sobre la atencién en ;
1 la Oficina de Atencién a la ;/
Ciudadania.

Rapidez en la atencién recibida
2 durante su visita a la Oficina de
Atencion a la Ciudadania.

\

Orientacién y respuesta al
3 motivo de su consulta,

\

Si usted en algin momento se
comunic6 por teléfono: ¢Recibié

4 una respuesta rdpida por dicho 1/
medio?
Satisfaccion sobre la

5 competencia profesional del /

funcionario que lo atendio.

Califique el  Sistema de

Expediente  Electrénico  del /
6 Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados.

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:

/2// iz
7

5

T 5 T - - T —— — rietonal,
Vision: Ser una institucion confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetlyos € 1mpdrqalcs en el cumplimiento de su rol constitucion
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad
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Mision: Organo Constitucional que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de
los ciudadanos.

ANEXO I

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano
Secretaria General
Oficina de Atencidén a la Ciudadana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente
¥ tu opini6n, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucién:
o Abogado/a
o Ciudadano/a

® Otro( H()[nlele O - )

¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
@ S
o No

¢Visita las redes sociales de la institucién?
e S
o No

Marque con «X» cada valoracién:
Escala de valoracién

5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcion 1 2 3 4 5

Satisfaccién sobre la atencién en /
1 la Oficina de Atencién a la X
Ciudadania.

Rapidez en la atencién recibida
2 durante su visita a la Oficina de )<
Atencidn a la Ciudadania.

Orientacién y respuesta al p
3 motivo de su consulta. X

Si usted en algin momento se
comunic6 por teléfono: ¢Recibié |

|
4 una respuesta rdpida por dicho
medio? |
Satisfaccion sobre la
5 competencia  profesional del \< |

funcionario que lo atendi6.

Califique el Sistema de

Expediente  Electrénico  del Y / ‘
6 Jurado de Enjuiciamiento de ’
Magistrados.

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:

/ — 5
oy tuena gfencon ¥ orienloceon o, pote de DBlademir oo y
Jotiec  Maiting: '

s \

"/ QL 7
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Vision: Ser una institucion confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional,
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad
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Misi6n: Organo Constitucional que juzga el desemperio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos
0 mal desempefio en el gjercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de
los ciudadanos.

ANEXO I

Encuesta de Satisfaccién del Ciudadano
Secretaria General
Oficina de Atencion a la Ciudadana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente

¥ tu opinién, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucién:
o _Abogado/a
@ Ciudadano/a

o Otro( )

¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
o S
e No

¢Visita las redes sociales de la institucién?
Si
o No

Marque con «X» cada valoracién:
Escala de valoracién
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcién 1 2 3 4 l
Satisfaccion sobre la atencién en |
1 la Oficina de Atencién a la |
Ciudadania. |
Rapidez en la atencién recibida |

2 durante su visita a la Oficina de

Atencién a la Ciudadania.

Orientacién y respuesta al
3 motivo de su consulta.

Si usted en algin momento se
comunic6 por teléfono: ¢Recibié

4 una respuesta rdpida por dicho
medio?
Satisfaccion sobre la
5 competencia  profesional del

funcionario que lo atendi6.

Califique el  Sistema de
Expediente  Electrénico  del
6 Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados.

XK K < | -

Por dltimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:

é"ﬁ Bu nde A L\’AA 2 O,\A

] /[7« /Ofé’ 1<
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Vision: Ser una institucion confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e lmpa%mles en el cumplimiento de su rol constitucional,
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad
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Misi6n: Organo Constitucional que juzga el desempeifio de los Ma;

cional gistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos
0 mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el

debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de
los ciudadanos.

ANEXO I é ?b L

Encuesta de Satisfaccién del CiudaAo
Secretaria General
Oficina de Atencién a la Ciudadana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente
¥ tu opinion, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucién:
;)/rbogado /a
Ciudadano/a

o Otro( )

¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
o Si
Q/No

éVis;t}las redes sociales de la institucién?
Si

o No

Marque con «X» cada valoracién:
Escala de valoracién

5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcién 1 2 3 4 5
Z

Satisfaccién sobre la atencién en
1 la Oficina de Atencién a la
Ciudadania.

Rapidez en la atencién recibida
2 durante su visita a la Oficina de

Atencidn a la Ciudadania.

Orientacién y respuesta al
3 motivo de su consulta.

Si usted en algiin momento se
comunicé por teléfono: ¢Recibié
4 una respuesta rdpida por dicho
medio?

Satisfaccion sobre la
5 competencia  profesional del

funcionario que lo atendi6.

Califique el  Sistema de
Expediente  Electrénico  del
6 Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados.

Por ultimo, nos serd de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:

oane aXaveidn , so\o ¢l fwmno €s_one tew Yz
S & pog de  @ovisddadac ¢gcteblocor o tunelsu AU gL Y=
232 c (o Voqine

Vision: Ser una institucion confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos ¢ imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional,
para ¢l fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad
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Misi6n: Organo Constitucional que juzga el desemperio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comisién de delitos
o0 mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de
los ciudadanos.

ANEXO I

Encuesta de Satisfaccién del Ciudadano
Secretaria General
Oficina de Atencién a la Ciudadana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente
¥ tu opinidn, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucion:

Abogado/a
o0 Ciudadano/a
o Otro ( )
¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
" S
o No

¢Visita las redes sociales de la institucién?
o S
2 No

Marque con «X» cada valoracién:
Escala de valoracion

5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcién 1 2 3 4

Satisfaccién sobre la atencién en

1 la Oficina de Atencién a la
Ciudadania.
Rapidez en la atencién recibida
2 durante su visita a la Oficina de

Atenci6n a la Ciudadania.

Orientacién y respuesta al
3 motivo de su consulta.

Si usted en algun momento se
comunicé por teléfono: ¢Recibié

\\\\_

4 una respuesta rdpida por dicho
medio?
Satisfaccion sobre la
5 competencia  profesional  del

funcionario que lo atendio.

Califique el  Sistema de
Expediente  Electrénico  del
6 Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados.

NN

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentatio:

ﬁfff\/(—;c'/‘) N-,I. ,{Lﬂ./inu,,m /{»Mm,{;pgd (/5% ﬂc‘/z',m/r?x_, vy SAT?(/Q/'L;;‘O._
\

Vision: Ser una institucion confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento de su rol constitucional,
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo Tel: (595 21) 442662
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Misién: Organo Constitucional que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delitos
o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de
los ciudadanos.
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ANEXO I

Encuesta de Satisfaccién del Ciudadano
Secretaria General
Oficina de Atencidn a la Ciudadana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentemente
¥ tu opinidn, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucion:
@ Abogado/a
o0 Ciudadano/a

o Otro ( )

¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
& Si
o No

¢Visita las redes sociales de la institucién?
@ Si
o No

Matrque con «X» cada valoracién:
Escala de valoracion
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripci6n 1 2 3 4
Satisfaccién sobre la atenci6én en
: | la Oficina de Atencién a la
Ciudadania.
Rapidez en la atencién recibida
2 durante su visita a la Oficina de

Atencion a la Ciudadania.

Orientacién y respuesta al
3 motivo de su consulta.

Si usted en algin momento se
comunic6 por teléfono: ¢Recibié

4 una respuesta rdpida por dicho

medio?

Satisfaccion sobre la )
5 competencia  profesional del

LI ARIRIK X -

funcionario que lo atendié.

Califique el  Sistema de
Expediente  Electrénico  del ;
6 Jurado de Enjuiciamiento de

Magistrados.

Por tltimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentatio:

‘B‘\'@U\CU‘O:’A d@‘:fj‘e QM’PM:C(L‘?\I \/LLAP« @[\ ﬂ‘\MCL{ ek'cclw‘/‘ﬂ. /
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Vision: Ser una institucion confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e impargialcs en el cumplimiento de su rol constitucional,
para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la. sociedad
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Mision: Organo Constituc.:ion.al. que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Piblicos por la supuest de delite
o mal desempeiio en ¢l ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de 10§ derechos de
los ciudadanos.

ANEXO I

Sectetaria General

Encuesta de Satisfaccién del Ciudadano 7 ‘
Oficina de Atencién a la Ciudadana ‘

En ¢l Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadanfa permanentement
y tu opinidn, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucion:

Abogado/a
o0 Ciudadano/a
o Otro ( )
¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
Si
o No
¢Visita las redes sociales de la institucién?
Si
o No

Marque con «X» cada valoracién:
Escala de valoracion
5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcién 1 2 3 4
Satisfaccién sobre la atencién en

1 la Oficina de Atencién a la
Ciudadania.

' Rapidez en la atencién recibida
¢ 2* ’| durante su visita a la Oficina de
Atencidn a la Ciudadania.

Orientacién y respuesta al
3 motivo de su consulta.

Si usted en algin momento se
comunicé por teléfono: ¢Recibié

4 una respuesta ripida por dicho
medio?
Satisfaccién sobre la
5 competencia profesional del

funcionario que lo atendid.

Califique el  Sistema de
Expediente Electrénico  del
6 Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados.

XX | XXX %]

Por dltimo, nos serd de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:

Uamv}“«};m |.'_;, Q‘A\‘L?’/D L . t@l‘uildw’M N——
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Mision: Organo Constitucional que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la supuesta comision de delito
o mal desempeiio en ¢l ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de 10s derechos de
los ciudadanos.

ANEXO I

Encuesta de Satisfaccién del Ciudadano
Secretaria General
Oficina de Atencién a la Ciudadana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentement
¥ tu opinidn, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucién:
o Abogado/a
@ Ciudadano/a

o Otro ( )
¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
o &i
& No
¢Visita las redes sociales de la institucién?
o Si
® No

Matrque con «X» cada valoracién:
Escala de valoracién

5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcién 1 2 3 4 5
Satisfaccién sobre la atencién en
1 |la Oficina de Atencién a la X
Ciudadania.

Rypidez en la atencién recibida
¢ 2 7| durante su visita a la Oficina de %
Atencién a la Ciudadania.

Orientacién y respuesta al
3 motivo de su consulta. L4

Si usted en algin momento se
comunicé por teléfono: ¢Recibié

4 una respuesta rdapida por dicho K/
medio?
Satisfaccién sobre la

5 competencia profesional del X

funcionario que lo atendié.

Califique el  Sistema de
Expediente  Electrénico  del X
6 Jurado de Enjuiciamiento de

Magistrados.

w

Por dltimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:
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Mision: Organo Constitucional que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, A
o mal desempeiio en ¢l cjercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velan

los ciudadanos.

gentes Fiscales y Defensores Publicos por 1a supuesta comision de delito
do por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de

ANEXO I

Encuesta de Satisfaccién del Ciudadano
Secretaria General
Oficina de Atencién a la Ciudadana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentement
Y tu opinidn, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucién:
o Abogado/a

0 Ciudadano/a - \
V(ZI Otro ( A’Q = >< ) o «h )
R

Ld

¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
o’ 8
o No

¢Visita las redes sociales de la institucién?
o Si

S No.

.7 L‘
Marque con «X» cada valoracién:
Escala de valoracién

5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcién 1 2 3 4
Satisfaccién sobre la atencién en

1 la Oficina de Atencién a la
Ciudadania,

. Rapidez en la atencién recibida
¢ 27 7| durante su visita a la Oficina de
Atencién a la Ciudadania.

Orientacién y respuesta al
3 motivo de su consulta.

Si usted en algin momento se
comunicé por teléfono: ¢Recibié

4 una respuesta rdpida por dicho
medio?
-Satisfaccién sobre la
5 competencia  profesional  del

funcionario que lo atendi6.

Califique el Sistema de
Expediente  Electrénico  del

LINCTN NN

6 Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados.
Por dltimo, nos sera de suma ayu ul} Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:
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istrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Piiblicos por la supugsta vomision de delito
debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los detechos de
los ciudadanos.

Misién: Organo Constitucional que juzga el desempefio de los Mag
0 mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el

ANEXO I

Encuesta de Satisfaccién del Ciudadano
Secretaria General
Oficina de Atencién a la Ciudadana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentement
¥ tu opinidn, sugerencia y queja nos intetesa. Pot eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucién:
o Abogado/a
Ciudadano/a
o Otro ( )

¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
o S

>®No

¢Visita las redes sociales de la institucién?
o Si

DA No‘

Marque con «X» cada valoracién:
Escala de valoracién

5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcién 1 2 3 4 5
Satisfaccién sobre la atencién en .
1 | la Oficina de Atencién a la 4
Ciudadania.
_ Rypidez en la atencién recibida
(' 2* 7| durante su visita a la Oficina de X
Atencién a la Ciudadania. ‘
Orientacién y respuesta al
3 motivo de su consulta. ) ¢

Si usted en algin momento se
comunicé por teléfono: ¢Recibié

4 una respuesta ripida por dicho
medio?
Satisfaccién sobre la . ’
5 competencia  profesional del X‘
funcionario que lo atendib.

Califique el Sistema de
Expediente  Electronico  del
6 Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados.

a

Por tltimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentatio:
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Mision: Organo Constitucional que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por 12 supuesta comisién de delito
0 mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de
los ciudadanos.

ANEXO I

Encuesta de Satisfaccion del Ciudadano
Secretaria General
Oficina de Atencién a la Ciudadana

En el Jutado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio a la ciudadania permanentement
y tu opinidn, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucién:
o Abogado/a
o0 Ciudadano/a

@ Otro ( )
¢Conoce la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
o Si
& No
¢ Visita las redes sociales de la institucién?
® Si
o No

Marque con «X» cada valoracién:
Escala de valoracién

5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

Item Descripcién 1 2 3 4 5
Satisfaccion sobre la atencién en

1 la Oficina de Atencién a la (
Ciudadania.

Rypidez en la atencién recibida
( 2* '| Wurante su visita a la Oficina de P
Atencién a la Ciudadania.

Orientacién y respuesta al )
3 motivo de su consulta. >

Si usted en alglin momento se
comunicé por teléfono: ¢Recibi6

4 una respuesta rdapida por dicho P
medio?
Satisfaccién sobre la .

5 competencia profesional del o

funcionario que lo atendié.

Califique el Sistema de .
Expediente  Electrénico  del o
6 Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados. -z

N

Por ultimo, nos serd de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentario:
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Misién: Organo Constitucional que juzga el desemp!
o0 mal desempefio en el gjercicio de sus funciones, o

efio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Piblicos pot la supuesta comision de delit
bservando el debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos d

los ciudadanos.

En el Jutado de Enjuiciamiento de Magistra

y tu opinién, sugerencia y queja nos interesa.

que calidad se presenta ante la institucion:

Indique
O/Ae;ogado e

o Ciudadano/a

o Otro(

gCoM vpégina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
Si

ANEXO 1

Encuesta de Satisfaccién del Ciudadano

Secretaria General

Oficina de Atencién a la Ciudadana

dos trabajamos para mejorar nUEstro servicio a la ciudgadania permanentemes
Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta

) .

o No

¢Visita las redes sociales de la institucién?

o Si
No

Matque con «X» cada valoracion:

Escala de valoracion

5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

ftem

Descripcién

1

2 3 5

Satisfaccién sobre la atencién en
la Oficina de Atencién a la

Ciudadania.

Rapidez en la atencién recibida

durante su visita a la Oficina de
Atencién a la Ciudadania.

Orientacién y respuesta al
motivo de su consulta.

Si usted en algiin momento se
comunicé por teléfono: ¢Recibi6
una respuesta ripida por dicho
medio?

Satisfacciéon sobre la
competencia  profesional del
funcionario que lo atendi6.

Califique el Sistema de
Expediente  Electrénico del
Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados.

Por tltimo, nos serd de suma ayuda que

a1

sted nos deje alguna su
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gistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Piblicos por la supuesta comisién de delite

debido proceso y velando por la correcta administracion de justicia, en tutela de los derechos de
los ciudadanos.

Mision: Organo Constitucional que juzga el desempefio de los Ma;
0 mal desempefio en ¢l gjercicio de sus funciones, observando el

ANEXO I

Encuesta de Satisfaccién del Ciudadano
Secretaria General
Oficina de Atencidn a la Ciudadana

En el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados trabajamos para mejorar nuestro servicio 2 la ciudadanfa permanentement
y tu opinién, sugerencia y queja nos interesa. Por eso, te pedimos que respondas las preguntas de la siguiente encuesta:

Indique en que calidad se presenta ante la institucién:

Abogado/a
o Ciudadano/a
o Otro ( )
¢Conoée la pagina web del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados?
Si
o No

¢Visita las redes sociales de la institucién?
o, Si

O/NO‘

Marque con «X» cada valoracién:
Escala de valoracién

5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Aceptable, 1. Insuficiente

ftem Descripcién 1 2 3 4

v

Satisfaccién sobre la atencién en
1 la Oficina de Atencién a la
Ciudadania.

Rypidez en la atencién recibida
. 2% '| durante su visita a la Oficina de
Atencién a la Ciudadania.

Orientacién y respuesta al
3 motivo de su consulta.

x| X | %

Si usted en algiin momento se
comunicé por teléfono: ¢Recibié

4 una respuesta rdpida por dicho
medio?
Satisfaccién sobre la '
5 competencia profesional del )<
funcionario que lo atendid.

Califique el  Sistema de
Expediente  Electrénico  del
6 Jurado de Enjuiciamiento de
Magistrados.

1

Por ultimo, nos sera de suma ayuda que Usted nos deje alguna sugerencia, reclamo o comentatio:
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Abogado
| ~ Mat. C.S.J. N° 71.255




