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Misión: Órgano constituc¡onal quejuzgo el desempeño de los Mag¡stru.los Judiciales. Agentes Fiscales y Delensorus rtúblicü por la stp esla
con¡s¡ón de delitos o ñal deseñpeño en el ejercir,o d" 

"* frr"io*" r"MW la correcla adttinislración de Jusl¡c¡o. on tutela de los de¡echos de

CUARTO INFORME REFERENTE AL SEGUIMIENTO DEL PLAN DE
MEJORAM IENTO INTITUCIONAT 2.026.

FECHA DE INICIO DE LA
AUDITORÍA 17 de junio d.e 2.02(>

DIRECTIVOS
RESPONSABLES:

' Lic. Rubén ilala Ol¡-rcdo, Dircctor Gcr.teral de la Dr¡ección
C( ncral de . \<hninis¡ración l FLranzas.
. r\bg. Edr.rardo l)aricl Garcctc, Directc¡r Gcncral dc la
Direcciór.r de 'I alento Humano

DESTINATARIOS:
. Prof. Dra. ¡\licia Pucheta Vda. dc Corrca, Prcsidenta del

Jurado de Enjurcramrcnto de Nfagistrados.
. Abg. N{aría Gabriela Irún, Secretaía Gene¡al.

El Plan de Mejoramiento 'ion$ilrye rn mecani¡mo de tntro/ qrc apqya a lu I ¡ÍilttLiót¡ et ll nmplinienÍo de l;rr

fundón1 nisión instihtiona/, nedianle /a inplenentaiótt de uione¡ nmclitta¡ oienloda.t d.[oia/etintittrlo dc la geliótt
Instiludona/1 al utnplimiento de /a¡ recomerdaionet forw adat por /os órganos de ronlro/".

El mecanismo de seguimiento "cott¡i¡le u e/ noniloreo-y ueifitaLión peiódiu de lat ationet ithplemenladas por lat
dependercias nsponubles, a efeto.r de detetminar elgrado de aaancz-y umplimiento de la¡ obserra¿iorcs pendienk.r.

I. ANTECEDENTES

En cumplimiento de las funciones asignadas a la Düccción de -.\uditoria l conformc a lo cstablccido cn
el Plan de Trabajo v Cronogtama de Actir.idades para el ejercicio fiscal 202(¡, se procedió a realizar cl
cuarto seguimieuto a las acciones conectivas comptometidas por las distintas depcndencias dcl.f urado
de Eniuicramiento de Nlagistrados refleiados en los Planes de Nfejoramiento corespondiente al cjercicio
ñscal 2.023.

El presente seguimiento tiene por frnalidad r.eriñcar el grado de avance y cumplimiento de las accioncs
implementadas por las dependencias responsablcs, asi como determinar el estado actual de las
recomendaciones pendientes de regularización.

ú/M
¡¡eliÁ 

^ald"nad"ornrrLón dc Audotn¡l¡

III. OB O GENERAL

Verificar el grado de cr.rmplimiento de las acciones cottcctitas establecidas en el Plan de 1\lejorrmicnt,r
Insutucional 2023, a fin de determinar los arances realizados por las depcnde ias rcspor.tsables respcct()
a Ias tecomendaciones formuladas.
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INFORME D.AN'
36/2.026.

Emisión: -lutio 2.026

N" de Audito¡la de Gestión: 4to Informe
de Seguimiento.
Directota a cargo: Lic. -\¡ian¡rc Pane Sosa.
Director¡ de la Di¡ección de -\udit<¡ri;r.

Equipo Auditor:
l,ic. Lizzie Yelázquez, liocargada del
Dcpartamento de -\uditoría dc Gestr<in

.\bg. Rosa González, ,\uditora.
Sra. f lclissa \Ialdonado.,\uditom.
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Misión: Órgano const¡tucional que ju:Ea eldesempeño de los Magistrados hdiciales. Agentes Fiscalesy Defensores Públicos por lo supueita
conisión de delitos o nal desenpeño en el eJerc¡cio de susfuncrotes. velando por la correcra adn¡n¡stración de)ustictu, en npla de los derechos de

los ciudadanos

-IEM:r-=- -:= INFORME D.A No 36/2.026.

Emisión: Junio 2.o2(r

No de Auditorla de Gestión:4to Informe.

IV OBJETIVOS ESPECIFICOS

) \'erificar el estado actual de las ¡ecomendaciones pendientes.

i Aoaüzar las evidencias documentales remitidas.

) Determinat el porcentaje de avance de las acciooes comprometidas.

) Informar a la Máxima Autoridad Institucional sobre el estado de cumplimiento del Plan de

Me joramiento Institucional.

i Promover el fortalecimiento del Sistema de Control Intemo Institucional.

VALCANCE

vr METODOLOGTA DEL TRABAJO

Para la elaboración del presente informe se realizó el análisis de los informes de seguimiento
aoteriores, Ia veri6cación dc las cvidencüs documentales remitidas pot las dependencias
responsables v la evaluación dcl grado de implementación de las acciones comprometidas en el
Plan de Nfcjoramiento Institucional 2023.

VII CRITERIOS DE EVALUACIÓN

Para la er.aluación del grado de avance dc las acciones comprometidas en el PIan de Mejoramiento
Insútucional 2023, la Düección de -\uditoría apücó los siguientes critcrios:

Cumplida: Cuando la obsen,ación cuenta corl er.idencias suñcientes, competentes y pertinentes que
acreditan la rmplementación total de las acciones correctivas.

Pendiente de cumplimiento: Cuando las acciones implementadas aún no resultan suhcientes para el

levantamiento detlnitivo de la ol¡sen'ación.

VIII DESARROLLO DE CUMPLIMIENTO

Conf<¡r-rne a los rcsultados expuestos cn el Informe D.r\. N" 18/2025, dc fecha 13 de agosto de 2025,
correspondicnte al'I'ercer Informe de Seguimiento al Plan de Nfejoramiento Institucional 2023, se ve¡ificó
que, de las 25 (r.eintrcinco) obscn'aciones f<rrmuladas por la Di¡ección de Auditoría, 23 (r'erntitrés) fueron
consideradas cumplidas, cluedando pcndientcs de regularización (dos) obsen'aciones correspondientes al
Departam
Humano.

cnto dc Suministo, Patrimonio, Bienes e Inventarios v a la ción General de Talento

ne Pane
ón de Auditoria
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Tel: (595 2l) 442662
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El prcsentc seguirniento comprendc la evaluación de las acciones corectivas establecidas en el Plan de

Nlejoramiento Instiruci<¡nal 2023 I' las cr-idencias documentales remitidas por las dependencias
responsablcs hasta Ia fecha de cierre dcl prescnte informc.



Misióñ: Or?ano const¡luc¡onal que jüga el desempeño de los Ma?¡¡tados Judic¡ates, Agentes Fiscaler t Del¿nsores PúAlicos por la sul¡tcstü
cornisión de delitos o iral desetnpeño en eleJerc¡cio de sksrtúüones. vetando por ta correcta adnntstrucón de J strcn. en lukla de tos derechos de

los ctudadano\

IEM . iirri*r';*
€\ -.:. INFORME D.A N" 36 /2.026.

Emisión: 
-f 
urio 2.t)26

No de Auditotia de Gestión:;[to Informe.

En cl marco del presente Cuarto lnfotmc de Seguimiento, esta l)ircccitin procedió al anáIisis dc las
documentaciones v evidencias temitidas por las dependencias responsables, con el objeto de r.criflcar cl
estado actual de implementación de las acciones corrcctivas comprometidas crr cl Plan de Nlejoramiento
Institucional 2.023.

En ese contexto, se expoflen scguidamente las obsen aciones que se enconüaban pendicntcs dc
regularización, las acciones implementadas por las depcn<lencias inr-olucradas v cl análisis efecnrado por
esta Dirección de Audrtoría respecto al grado de cumplimiento alcanzado.

Obsertadón: Falta de Registro Contable efl la cuenta aci:-a 2.7.6.02 Bienes de Consumo por las compras
re liz^d^s en el eiercicio ftscal. Realizar las gestiones cotrespondientes para contar con el procedin-úcltcr
N{ECIP en cuanto a "Bajas de Bienes", a Frn de ller.a¡ a cabo un control pormenorizado de los mismos.

Dependencias responsables: Dirccción Gene¡al dc Administración
Administrativa, f)cpartamento de Suministto Patrimonio Bienes e Invcntarios

Finanzas, Di¡ección

e Pane
toria

e¡i|os e mparcialesen elcúnplt|lEnto de slt nl

Evidencias remitidas:

Memorándum S.P.BI No 149 /2.026, de fecha 03 de junio de 2.026, mcdiante el cual el

Departamento de Suministto, Patrimonio, Bienes e Inr.entarios remite el avanct cotespondiente
al Cuarto Seguimiento del Plan dc Mejoramiento Insdtucional 2.023, adiuntando las evidencias

documentales respecdvas v el formulado de seguimiento.

IdentiEcación y relevamiento de bienes cuya r.ida útilha superado el uempo estaflecido, así como
de aquellos bienes considerados inoperables o inutiüzables para el sen'icio insti{ucional.

Elaboración de la Planilla de Baja de Bienes de Uso del Depanamento de Suministro, Patrimonio,
Bienes e Inventarios.

Elabo¡acrón del Manual de Ptocedimientos Administrativos del Departamento de Suministro,
Patdmonio, Bienes e Inventatios.

Remisión del Manual de Procedirnientos Administratir.os a Ia Direccló.r Genetal de

Administación y Finanzas para su considc t^ciór.), y posteriot comunicaci[n a la N,f áxima
Autoridad Institucional.

Realización del televamiento de bienes de uso corespondiente al ejercició fiscal 2.026 de

la Sede I.

Actualización de1 Mapa de Ptocesos Institucional.
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) Informe D.A No 42/2.023, de fecha 27 de novicmbre de 2.023,, Supen'isión realizada al
Departamento de Suministo Patrimonio Bienes e Inventarios, depcndiente de la
Dirección Administrativa.

del
6cstrór



Emisión: -luoio 2.026

INFORME D.A N' 36l2.026.
No de Auditoria de Gestión:4to Informe.*rF=<. -:=

IEM

ll¡són: Organo const ¡tuct anal que juzga eldesenpeño de los M.¡g¡strudos Judrciales, Agenles Fiscalesy Defensores Públicos por la supuesta
cohlis¡ón de delilos o tflal deseñpeiio en e[ ¿jerc¡c¡o de sus.funciones, velando por la correcta administrqción de Juslicia, en tutela de los derechos de

los ciudadahos

AN SIS DE AUDITORIA

Se cor.rstató la ejecución de actividades orientadas al foftalecimiento de los controles telacionados con la
administración, identificación ,v drsposrción de biene s instirucionales, así como la elabo¡ación de
instmmentos de gcstión l- documentación administrativa r.inculada al ptocedirniento de baia de bienes.

Asimi.smo, se verificó la elaboración del Manual de Ptocedimientos Administrativos, 1a actualización de

instrumentos de gesuón Instirucional y la rezhzacián dc gestiones ante los organismos competefltes para
la regularización <lel proceso dc baja de bienes.

No obstante, conforme al forrnulario de seguimiento remrtido porla depefldeflcia, la acción se encuentra
consignada en estado "En Proceso", registrando un avaoce del 857o (ochenta y cinco por ciento), por lo
que la observación aún no puede consi.derarse totalmente regwlaizada.

Estado actual: Pendiente de cumplimiento,

La observación presenta un avance del 85'2, (ochenta y cinco por ciento), encontrándose
pendiente la culminación de las acciones previstas p¿ra su cierre definitivo.

.- Informe D.A No 36/2.023, de fecha 18 de octubre de 2.023, Supervisión rc^llzad^ 
^ 

l^
Dire cción General de Talento Humano.

Ob¡eruadór J.e recomienda arbitrar los mecanismos necesarios para la presentación de un Plan Operativo
Anual.

Dependencia responsable: Dirección General de Talento Hr¡mano.

Evidencias remitidas:

F N{emorándum DGTH No 193/2026,de fecha 17 de iunio de 2.026, mediaote el cual la Dirección

Geletal de Talento Humano remite el avance correspondiente al Cuarto Seguimiento del PIan de

Nfejoramiento Institucional 2023.

} Formulario de seguimiento del Plan de Mejoramiento Institucional 2023, en e1 cual se detallan las

acciones implementadas, Ios medios de verificacióo y ei gtado de avance alcanzado en cada actividad

comprometida.

) Provecto de PIan Operativo Anual (POA) de la Di¡ección General de Talento Humano, con sus

respectir.os objetivos, acuvidades y evidencias documentales de respaldo.

¡, lntbrn-res actualizados relacionados cor la gestión documental adminis tir.a del petsonal

,,. Ilcportcs n-relsuales de control de asistencia del personal.

Y-el¡s4A{dona,to
Dtffr.Na"4c.la

nnc Pane
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de
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constitucional. para e I lortalec ¡ntento dele
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de

Tel: (595 2l) 412662
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Del análisis cfcctuado a las documentaciones y evidencias remitidas por las dependencias tesponsables,

se r.erifican ar.anccs significativos en la implementación de las acciones comprometidas para la
regularización dc la observación formulada en el Informe D.r\. N' 42/2.023.



Misión: Órgano cohslitucional quejEga el desenpeño de los MagisÍados J d¡c¡ales. ,4gentes Ftscales y Defensorcs Públltos por la supuesla
com¡s¡ón de del¡tos o naldesempeño en el ejercicto de sus.lünc¡ones.,relando por la conecta adntntsrracbn deysncru en t+t¿lo de bs detechos de

tos cudadanos
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Emisión: lunir, l.r)ló

No de Auditr¡ría dc Gcstión:.lto Irrforrnr.

ANÁLISIS DE AUDIToRÍA

Del análisis efectuado a las documentaciones y evidencias remitidas por la Dirccción Gt{ncral dc 'I'alcnto

Humano, se verificó la ejecución de acciones orientadas al cumplimiento de la recomen(ación formularla
en el Infome D.A. No 36/2.023, relacionada con [a implementacrón de. mecanismos quc pcrmitan la
planiEcación y gestión de las actividades de la dependencia mediante [a elaboración c rnplementación dc
un PIan Operadvo ¡\nual.

En ese sentido, se constató que la dependencia proyectó la implementación de un Plan bperati.'o Anual
y arbitró mecanismos para la aplicación de procedimientos ajustados al lrfanual de Cargos l Funciones
por departamentos.

Se veriEcó que se encuentra provectada la moüficación del Nlanual de Cargos t lluncioncs, Igualmentc,
se eridenció la implementación de mecanismos de conrol mediante Ia solicitud de informes,
actuaüzación de datos I' elaboración dc rcpoftes mensuales pror-eídos por las direcciones r depártamcntos
involuctados e¡ cada átea especíñca.

No obstante, conforme al formulario de seguimiento remitido por la dependencia, la acción sc cncr.rcnra
consignada en estado "En Proceso", registrando un arance del 50oó (cincuenta por ciento), por lo quc la
obsen ación aún no puede considerarse totalmente tegularizada.

Estado actual: Pendiente dc cumplimiento.

La observación presentá un avance del 50%, (cincuenta por ciento), encontrándose en etapa de
ejecución y pendiente de la culminación de las acciones previstas para su regularización
definitiva.

IX CONCLUSIÓN

Conforme al análisis cfectuado por la Dirección de Auditoría sobre las documentacicroes v s,idcncias
rem-rddas por las dependencias rcsponsablcs. se r-eriñcó el estado de implementaciórt de las acci,,ncs
comprometidas cn el Plan dc Mejoramicnto Institucional 2023, de¡ivado de <¡bscn'aciones fi>rt:rtrlaclas

en los distintos informes de auditoda reaüzados por esta D
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F Ioformes de capacitación y certiEcados que respaldan las acciones odentadas al fortaleci¡nient<¡

de las competencüs del petsonai.

D Informes y registtos telacionados con las acciones implementadas para el fortalecimiento de la

cultura organizacional.

) Infonnes de evaluación de desempeño institucional.

) El-idencias de las actividades desarrolladas en el marco de la promoción del bienestar laboral.

D Resoluciones, ptocedimientos actuaüzados e informes relacionados con los procesos dc scleccirín,

promoción v concursos del personal.

uel¡s.alúúnia.to
a kcdry Ailr4ct¡nta
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Misñn: Óryano constitucional queluzga el desempeño de 16 Magistrudos Judicales, Agentes F¡scales y DeÍensores Públicos por la supuesta
con¡¡¡ón de del¡los o nal desempeño en el elerc¡c¡o de susÍunctones. velando por la correcla adrntnistracióh de juslicia, en lulela de los derechos de

los ciudadonos

,EM1r-=-. -:= INFORME D.A No 3612.026.

Emisión: JLrruo l.t 126.

No de Audito¡ía de Gestión: 4to Informe.

Dcl scguirniento realJzado se constató <¡rrc, de las veinticinco (25) observaciones que integran el Plan de

Nleioramicnto Instirucional 2023, r'eintitrés (23) obsen'aciones se erlcuentran cumpüdas, quedando
pcndieÍItes de regularización dos (2) obsen'acioncs cotrespondientes al Departamento de Suminisuo,
Patrimodo, Bienes c Inventarios y a la Dirección General de Talento Humano.

Asimisnr<>, se velificarofl ayaflces en la implemcotaciirn de las acciones correcdvas comprometidas por
las dcpendencias responsables, rcgistrándosc un avance del 85% (ochenta y cinco por ciento) en la

obsen'ación coffcspondiente al Departamento de Suminisro, Patrimonio, Bienes e Inventarios y un
avancc dcl 500/r, (cincuenta por ciento) en la obsen'ación coffespondiente a la Dirección Gcneral de
'I'alcnto Huma¡ro.

No obstante, sc constató que las obscn'aciones de seguimiento aún no han alcanzado sr¡ reguLarización

total. I'l¡r csc scrltido, las dependencias responsablcs han asumido el compromiso de culmi¡ar las acciones

pcndicntcs I' dar cumplimiento integral a las recomendaciones formuladas por la Diección de Auditoría
durantc cl mes de diciembre del ejercicio fiscal2.026.

X RECOMENDACIÓN GENERAI

Sc insta a las dependenci.as responsablcs a concluir, con carácter prioritario, las acciones comprometidas
cn cl Plan de l\fejoramrento Institucional 2023 gre permanecen pendientes de ejecución, adoptando las

medidas nccesarias para teguladzat las obsen'acioncs aún abiertas y dar cumplimrento efectivo a las

recomendaciones formuladas pot la Drección de r\uditoría.

Asimismo, deberán remiti-¡ Ias eüdencias documentales que acrediten la rmplementación integral de las

accioncs comprometidas, a fin de posibihtar su verificación y el cierre deñnitir.o de las observaciones
pendicntcs.

vII EVOLUCION DEL CUMPLIMTENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO2023

C<¡nforme a los seguimientos semestrales reaüzados por la Dirección de Audrtoría, se observa una

cr.olución progresiva cn el grado de a¡.ance de las acciones comptometidas en el Plan de Mejoramiento
Insutucional 2.023, de¡ivadas de las obsen'aciones formuladas en los 07 (siete) rnformes de auditoría
rcaüzados a las distintas dependencias institucionales, conforme se detalla a continuación:

. En el Primer Informe de Segurmrcnto D.A. No 19 /2.024, de fecha 11 de juruo de 2.024, se verificó
un grado de cumplimiento del 64oh (sesenta y cuatfo por ciento), quedando pendiente de

rcgularización el 36% (terrta y scis pot ciento) de las observaciones formuladas.

. En el Segundo Informe de Seguimrento D.A. N' 78/2.024, de fecha 27 de diciembre de 2.024,
se constató un grado de cumplimiento del 800/o (ochenta por ciento), permaoeciendo peodiente
el 200'o (r'einte por ciento) de las accione s comprometidas.

. En el 'Ittcer Informe de Seguimrento D.A. N' 48/2025, de fecha 13 de agosto de 2025, se

mantuvo un grado de cumplirniento del 809'o (ochenta por ciento), q dando pendiente el 20u'o

(r'cinte por ciento) de las obsen aciones sujetas a seguimiento.
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M¡s¡óñ: Órgano consl¡tuc¡onal q eJtEga el desenpeño de los Mag¡strados Jud¡cúles, Agentes FÉ.ales ) Delensorcs
conis¡ón de del¡los o mol desenpeño en el ejerc¡cio de sus funciones. velando por la coü¿cta adññtsttocñn de Justrcn,

Públrcos ?or la lup¡ksta
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IEM ' i"t'ir§r.:*
:r--- -: INFORME D.A N' 36l2.026.

Emisión: -luÍrio 2.{)26

No de Auditoría de Gestión: 4to Info.me.

Ea el presente Cuarto Informe de Seguimiento, sc rerificó que las 02 (dos) obscn'acioncs que

pernanecen pendientes continúan cn proceso de regularización, evidenciándose avanccs cn la

implementación de las acciones comprometidas por las depcndencias tesponsables.

E1 Depanamento de Suministro, Patdmonio, Bienes c Inventa¡ios rcgistra un ar-ance del 85o u

(ochenta v cinco por ciento), mientras quc la Dirección General de 'I'alento Humano prcsenta un

avance del 507o (cincuenta por ciento), conforme a las er.idencias documentalcs analizadas pot esta

Dr¡ecclón.

En consecuencia, se obsen a la continuidad de las acciones orientadas al cu¡nplimiento de las

recomendaciones fo¡muladas por la Dirección de ..\uditoria, encontrándose ambas obsen'acioncs en

ptoceso de regularización v sujetas a seguimiento hasta su cumplimicnto totáI.

En términos porcentuales, el grado de arance de las obsen-aciones pendientes en gl prescntc intirrmt'
asciende a:

. Departamento de Sumi¡istro, Patrimonio, Biencs c Invcntarios: 85910 (ochenta l c+rco por cien«r) cle

a\_al)ce

. Dirección Genetal de Talento Humano: 507o (crncuenta por ciento) de arance.

. Promedio general de avance de las obsen'aciones pendientes: 33% (teinta y tres po[ cierito).

ANEXO CO

yisión: Ser una ¡nstitrción confable ¡
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