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CUARTO INFORME REFERENTE AI SEGUIMIENTO SEMESTRAL DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO 2,023 REMITIDO A LA CONTRALORÍA GENERAL DE LA

REPÚBLICA, RESULTANTE DEL INFORME FINAL DE Tj, AUDITORÍA DISPUESTA
EN I-A RESOLUCIÓN CGR NO 873/22, AP('ÍICULO 10 NUMERAL 42.REFERENTE AI

SEGUTMTENTO DEL PLAN DE MEJORAMTENTO 2.023.

PIAN DE ME ORAMIENTO Y SU MECANISMO DE SEGUIMIENTO

E[ Plan de Me)oramiento "conslitule e.:a imo de conlml Erc aPlJa d la InÍit,tdó en e/ cnmp/imiento dr .rt
frtciónl nitión inttihtcional, nedianfe la inplenenla¿iót de accione¡ comúims oiettfada¡ al-fortaleinienfo dc /a.rytfiótt
Institttcionall al amplimienfo de las ncomendadone.r Jbrn adas por los ór¿ams de antml".

El mecanismo de seguimiento "nni¡te en el monilono.y aeifieudón peiódim de las accionet implemeúatlat por lat
dependencias nEonvbles, a ertctu de detemtirur e/ grado de auance-y nmpliniento de las obsenadonet pendienles.

I. ANTECEDENTES

En el ma¡co dcl cumplimiento de las recomendaciones formuladas por la Contraloría General de la
República, y conforme al PIan de N{ejommiento 2.023 rcmitidos a la CGR, la Dirccciór.r dc ¡\uditoria
procedió a rcaltzar el cuarto seguimiento semesüal correspondientc a las obsenaciones resultantcs dcl
Informe Final de Auditoda dispuesto por Resolucióri CGR No 873/22, .\ráculo 1o Numenl 42.

El presente seguimiento tiene por frnalidad verificar el gtado de arance de las acciones cor¡ccrir as
implementadas pot las dependencias responsables, así como constatar el estado actual de cumplimicnto
dc las obsen-aciones pendientes.
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III. OB IVO GENERAL

Vcrificar el grado de cumplimiento de las acciones correctivas establecidas en el Plan de Me)oramiento
Instirucional 2.023, remrtido a la Contraloría General de la República, a fin de determinar los avances

reaüzados por las dependencias resporsables rcspecto a las obsen aci.oncs formuladas en el Infotme Final
dc.\uditoría.

IV OBJETIVOS ESPECIFICOS

F \¡crificat el estado ¿ctual de las obsen'aciones pendientes.
. .\nalszar las evidencias documentales remiudas por las dependencias responsables.
> Detcrminar el porcentaje dc avance dc las acciones cottectivas implementadas.
i Informar a la Nláxima r\uto¡idad Insútucional sobre el estado de cumplim.iento del Plan de

N{eioramicnto.
, Promover el lortalccimiento del sistema de cont¡ol intemo Instirucional.

VALCANCE

El prescnte scguimiento compreflde el análisis v verihcación de las evidencias documentales remitidas

por [as dcpendencias rcsponsables, corrcspondientes a las obsen'aciones pendientes del Plan de

\Icjoramiento 2.023. La evaluación sc rcalizri sobrc documcntaciones proveídas a la Dr¡ccción de

-\uditoría mcdiante memorándums, informcs l'demás respaldos documentales ¡elacionados con las

accioncs corrccdvas implemcntadas. I-os papeles de trabaio y cridencias tespaldatorias ob¡an en Ia

l)irccci<in dc ..\uditoría.

VI METODOLOG DELTRABA

l)ara Ia claboraci<in del prescnte iuf<¡rmc se aplicaron los siguientes procedimientos:

i \rerificación de las obsen'aciones pendientes del informe anterior.
> Sohcirud dc informes v er.idencias a las dependencias responsables.

¡ .\náIisis documcntal de las acciones corectitas implementadas.
)> Evaluación del porcentaje de avance y cumplimiento.
i Determinación clel estado actual de las obsen'aciones.

vII CRITERIOS DE EVALUACI N

Para dctermina¡ el estado de cumplimicnto de las obscn-aciones sc utüzaron los siguientes criterios:

Cumplida: Cuando la obsen ación cuenta con evidencias suficientes. competentcs y pertinentes que

acreditan Ia implementación total de las acciones corecdvas.

Pendiente de cumplimiento: (luand<¡ las accioncs irnp
ler'¡ntrnricnt<¡ dcf-initivr¡ dc la obscn acirin.
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\rII CUADRO GENERALDE RESULTADOS

Estado de las observaciones Cantidad
Cumplidas 14 (catorce)

Pcndientcs dc cunrplimicnt<r 01 (uno)

Total 1 5 (quincc)

IX DESARROLLO DE CUMPLIMIENTO

Conforme al anáüsis efectuado por la Drección de ,\uditoria sobrc las documcntaci<¡nes remitidas por
las Di¡ecciones r Departamentos responsablcs, sc rcriEcri quc de las 15 (quincc) obscn acitxres

formuladas por la Contraloría Gcneral de la Repúbüca, 13 (trece) obsen'nciones se cncucntran cumplidas
al 100% (cien por ciento) ,r.2 (dos) continúan pendicntes de cumplimiento.

En ese contexto, se detallan seguidamente las obsen aciones pendientes, las acciones implemcntadas l el

anáüsis corespondiente:

Observación CGR No 1:

Falta de Registro Contable en la cuenta aciva 2.1.6.02 Rienes dc Consumo por las compras realizadas en
el e)ercicio Éscal.

Dependencias tesponsables :

Dirección Financicra; Dirección ,\dministrativa: Dcpartámento dc Suministro Patrir¡otio lJicncs e

Inr.entarios, dcpendientes dc la Dirección (lencral dc -\dministración l Iiinanzas.

Evidencias remitidas

Memorándtrm D.C.F.G N" 71/2.026 dc fecha 24 de abril 2.026 mediantc el cual se rcmiten las

evidencias coff espondientes.
Documcntaciones respaldatorias remiudas en formato ñsico mediante carpetas, así como copia
digital en dispositivo de almaccnamiento (pcndrivc), vcriEcadas por csta Dtección de ,\uditr¡rie.

ANÁLISIS DE AUDITORÍA

Del anáüsis efectuado a las documentacioncs proveídas por la dependencia responsable, se corlsrrtó que
fueron implementadas las acciones administrativas orientadas al cumplimiento dc las recomendacioles
formuladas por la Contraloria General de la República.

Asimismo, se vedftcó la eistencia de cridcncias documentales suficientes v pertincntcs quc tespaldan la
regularización del registro contablc correspondiente a la cuenta acdt'a 2.7.6.02 "Bienes dc Consumo".
observándose el cumplimiento total de las medidas cortecdvas comp
Mejoramiento 2.023.
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En consecuencia, la prcsentc obsen ación se considera cumplida en un 10070 (cien por ciento).

Observación CGR No 02:

Falta dc registración contable de saldos del inventario de bienes de consumo e irisumos al cierre del
ejercicio Frscal 2.022.

Depcndcncias responsables:

Direcciór.r Financiera; Dirección Administrativa; Depar:tamento de Suministro Patrimonio Bienes e
Inventari<>s, depcndientes dc la Dirección General dc Administración y Finanzas.

Evidencias rcmitidas

\Iemorándum SPBI N' 103/2.026 de fecha 28 de abril de 2.026, mediante el cual se remiten
documcntaciones respaldatorias.
trlcmorándum de la Drccción -\dministrativa N' 108/2.02ó de fecha 28 de ab¡il de 2026,
mcdiante el cual se solicita a Ia Dtccción de Auditoría la concesión dc una prórroga para la
rcmisión dc antecedentes v documcntaciones pendientes relacionadas a la obsen ación objeto de
seguimiento.
I\Iemorán<lum de la Dirccción de Auditoría No "126 /2.026 de fecha 04 de mayo de 2,026,
mcdiante el cual se concede una prórroga excepcional de 05 (cinco) días hábiles para Ia

preser)tación dc las documentaciones faltantes, cstableciéndose como fecha límite el día 08 de

mayo dc 2.026.
Ilemorándum SPBI N' 11,5/2.026 de fecha 08 de ma1'o Lle 2.026, mediante el cual se remiten
avances relacionados a la rcndiciól de cuentas correspondiente al Objeto del Gasto 342.

Llc

ANÁLISIS DE AUDIToRÍA

Del análisis ¡ealiz.ad,o a las documentaciones ¡emitidas por la dependencia responsable, se constató que
e l Departamcnto de Suministro, Patrimonio, Bienes e Inventarios solicitó una próroga para la
prescntación de anteccdentes pcndicntes, alegando la necesidad de completat las documentaciones
respaldatorias relacionadas a las obsen'aci<¡nes formuladas.

Considerando los argumentos expuestos por la Dirección Administ¡ativa - SPBI v a 6n de propicrar 1a

rcgularizaciórr intcgral de las obsen acioncs pendientes, csta Dirección de Auditoría resoh.ió conceder
una ptórroga excepcional de 05 (cinco) días hábrles para la remisión de los anteccdentes faltantes.

No obstante, r'encido cl plazo otorgado, se verificó que únicamente fue presentada la rendición
corrcspondiente a 01 (un) rubro de los 05 (cinco) rubros pendientes de regularización, persistiendo
obsen'aciones sin el dcbido respaldo documental i' administ¡ativo requerido para su levantamiento
definitivo.

Iln c<¡nsecucncia, la prcsentc obscn'ación se considera cumpüda en un 7570 (setenta v clt) o
clcnt()
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VI CONCLUSIÓN

Conformc al seguimiento efectuado al Plan de Nfejoramicnto 2.023 remitido a la Contraloría Gencral tle

la Repúbüca, esta Di¡ección de .,\uditoría verificó el grado de avance de las accioncs correctilas

implementadas por las dependencias responsables respecto a las obsen aciones formuladas en el Informe

Frnal de Auditoría dispuesto por Resolución CGR No 873/22, \mctio 1o Numeral 42.

Del anáüsis de las evidencias documental€s remitidas, sc constató que una de las obsen'aciolres

pendientes fue regularizada en su totaüdad, alcanzando un cumplimiento del 1009'b (cien por ciento),

mediante la implementación de ácciones administ¡ativas l la presentación de documentaciones suficientcs

v pertinentes que respaldan el levantamiento de la obscn'ación.

Asimismo, sc r.crificó que la segunda obsen'ación presenta avances parciales, llcanzaudo uIr

cumplimiento estimado del 759/, (setenta y cinco por ciento), pcrsistiendo aún documentacioncs l
antecedentes administratir.os pendientes de remisión para su regularización inte¡ga1.

En consecuencia, esta Dirección de Auditoría concluve que la institución er.idencia avances si¡¡rificltivos
en el cumplimiento dcl Plan de N{ejoramiento 2.023, obsen-ándose una üsminución de las obscn ;rcioncs

pendi€ntes y un fortalecimiento progresivo de los mecanismos de cont¡ol intemo Institucional.

VII RECOMENDACIÓN GENERAI

Se recomienda a las dependencias responsables condnua¡ impulsando las acciones administrativrs r-

documentales necesarias para la regularización total de la obsen ación pendiente, remitic¡rd<r

oportunamente las evidencias suficientes, competentes v pertinentes que pcrmitan acrerlitar el

cumplimiento íntegro de las recomendaciones formuladas por la Contraloría Gencral de la Rcpúbüca.

Asimismo, se sugiere fortalecer los mecanismos intemos de control, segujmiento l coordinación
interdepanamental, a 6n de garantizar la correcta regstración contable, la adecuada administ¡ación dc

in¡.entados v el cumplimiento oportuno de las disposiciones establecidas en el Plan de \Ieioramientrr
I n stitucional.

vrrr EvoLUcrÓN DEL CUMPLTMTENTO DEL Pr-AN DE MEJORAMTENTO2023

Conforme a los seguimientos semcstrales realizados por la Duección de Auditoría, sc obsen-a una
evolución progtesiva en el gtado de cumplimiento de las observaciones formuladas por la (,ontraloria

General de la Repúbüca, conforme se detalla a continuación:

. En el Primet Informe de Seguimiento D.A. N' 25 /2.024, de fecha 02 de juüo de 2.024, se verif-rcó
que 09 (nueve) observaciones se encontraban cumplidas al 100% (cien por ciento), quedaldo 06
(seis) observaciones pendientes de cumplimiento.

' En el Segundo Informe de Seguimiento D.A. N' 74/2.024, de fecha 11 de drciembre de 202.1, se
constató e[ cumplimiento total de trece (13) obsen aciones, permaneciendo dos (2) obscn-aciones
pcndicntcs.
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fin cl Tcrcer Informe de Scguimicnto D.,,\. N' 45/2.025, de fecha 24 de julio de 2.025, se

mantuvo el mismo nivel de cumplimiento, con trece (13) observaciones cumplidas al 1O0o/o y 02

(dos) obsen-acionés pendientes de regularización.

En el Cuarto Informe, (Informc acrual), se verificó que 14 (catorce) obsewaciones se encuentran

cumplidas al 100% (cien por ciento), mientras que 01 (una) observación permanece pendiente de

cumplimiento.

En términos porcentuales, el gtado de cumplimiento del Plan de Mejoramiento eo el presente informe
asciende a:

Cumplrdas:94o/o (14 de 15 obsen'aciones).

Pendiente: 0(r o', (1 de 15 obsen'aciones).

ANEXO GRÁFICO / EVOLUCIÓN DE CUMPLIMIENTO
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